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OueHka npoBoannachk HesaBuUCUMON opraHmnsaumen «MHgoHnkay, OOO0.

Hn komnaHus, Hu pykoBOACTBO KOMMNaHMW He npeacTaBnAaloT UHTEpecoB Kakoro-nmobo MyHMUMnarnbHOro
yypexaeHua KynbTypbl WA 06pa3OBaHI/IFI Enmnsosckoro MyHUUMNarbHOro pa|7|0Ha KamuaTtckoro Kpa4d,
yydacTByroLlero B uUccreaoBaHnMn unn niogen, CcBs3aHHbIX C  HUMM npaMo UM KOCBEHHO, CMOCOBHbIX
cnpoBoUuMpoBaTb KOH(*)J'IVIKT UHTEpPEeCOB 1 NMOBJINATb Ha 00BEKTUBHOCTb pe3ynbTaTtoB UccrieqoBaHUA.

Llens npoBegéHHOro nccrnegoBaHus — NoslydeHne CBOAHbIX OOBEKTMBHBLIX AaHHbIX O KA4eCTBE OKasaHus YCryr
MYHALMMNANbHbIMU  YYPEXAEHUSMU  KynbTypbl U obpasoBaHuMs EnmM3oBCKOro MyHMUMNANbHOro parvioHa
KamuaTtckoro kpasi.

C6op, 0606LLeHne 1 aHanU3 MHPOPMaLMK O Ka4YeCTBe OKaszaHUs YCryr y4pexaeHusaMu KynbTypbl 1 obpa3oBaHus
OCYLLECTBIIANCH NO TPEM OCHOBHbIM HanpaBreHUAM:

- U3yYeHre 1 oLUeHKa JaHHbIX, pa3MeLleHHbIX Ha orumManbHOM canTe ydpexaeHus;

- MU3y4YeHne 1 OLEeHKa JaHHbIX Ha oduLmanbHOM canTe AN pasMeLLeHnst MHpopMauumn O rocyaapCTBEHHbIX U1
MyHULIMNanbHBIX yupexaeHusax B cetn «MHTepHeT» www.bus.gov.ru;

- cOOp AaHHbIX 1 OLEeHKa YAOBNETBOPEHHOCTM nonyvartenen ycnyr (Yy4eHUKOB, poauTenen nnegaroros).

[lns oueHKM nokasaTenu pasaerneHbl Ha rpynnbl U CBeAeHbl B Tabnmupbl:

1) n3y4yeHne MHeHus nonyyatenen ycnyr (tabnuvua 1);
2) Hanuyne NHgopmaumm Ha cante www.bus.gov.ru (Tabnuua 2);
3) Hanuyne uHgoOpMaumMM Ha oduuManbHOM canTe YYpexaeHus WUNM Mpu ero OTCYTCTBUM Ha canTte

ydpeanTens ydpexaeHus (tTabnuua 3).

OpraH n3aunMoHHO-MeToaoNIorn4ecKkme acnekTtbl nccrnenoBaHusA

AyauTopuA: reHeparnbHOM COBOKYMHOCTbIO, M3 KOTOPOMW MpomMcxoausi OTOOp PEecrnoHAEHTOB M Ha KOTOPYH
NPOUCXOANT pPacnpoCTPaHEHNE MOMNyYEHHbIX pe3ynbTaToB, SABMSKTCS MOMb3oOBaATENM YCNyr U3 4Yucra BCEero
HaceneHus EnunsoBckoro myHuumnanbHOro parvoHa Kamudatckoro kpas no coctogHuio Ha 01.01.2017 roga
coctaenseTt 63000 yenosek (gaHHble 36upkom KamuaTckoro kpas).

MeTtoabl c6opa AaHHbIX:

1) nepcoHarnbHbIN ONPOC PECMOHAEHTOB MO 3apaHee pa3paboTaHHOM aHKeTE;
2) aHanus carita www.bus.gov.ru;
3) aHanus ouLmManbHOro canTa yupexXaeHnn KynobTypbl.

Cnoco6 c6opa AaHHbIX: NEPCOHANbHOE U MHTEPHET UHTEPBLIOUPOBAHNE.
Bpems npoBegeHus noneBoro atana: [lepmog onpoca: ¢ 03 anpens 2017 r. no 11 nonsa 2017 r.

MecTo c6opa gaHHbIX: HTepHeT-KaHan no agpecy: http://kamtv.ru/ls20/index.php; NU4YHBIA onpoc.

O61bEM BbIGOpPKU: 997 yenoBek Npu goBepuTenbHOM BeposaTHOCTU 95 % n goBeputensHom nHTepaane 3,08%.

Tun BbIGOpKKU: OueHnBaeMble OpraHn3aLnn KynbTypbl OTHOCATCS K kateropun: Marnble opraHnsauum KynbTypbl
C Konm4ecTBOM nonydartenen ycnyr B rog meHee 12000, Takum obpasom, pekomeHgoBaHHass MK P® ksota
coctaensana He meHee 150 aHkeT B rof, ¢ y4€TOM YMCINEHHOCTUN HAaceneHUsa yaaneHHbIX HaceNeHHbIX MYHKTOB Mo
MECTY HaxoXOeHusi ydpexaeHun, ata umdpa Obini copa3MepHO cBefeHa K pearnbHO BO3MOXHOMY MUHUMYMY
cbopa.

AHKeTa: CTPYKTYpMpOBaHHas aHKeTa C 3aKpbITbIMU, OTKPbITbIMU BONPOCaMM C OLEHOYHbLIM BapuUaHTOM OTBeTa,
npefAHasHayYeHHast Ans 3anofIHEHUS PECMOHAEHTOM MPU NEPCOHANbHOM U MHTEPHET OMpoce.

KoHTponb kayecTBa nony4eHHOW nHopmMauuu:

1) BU3yarbHbIil — OCYLLECTBNAETCA KOHTPONIEPOM BO BpeMsi NPOBEAEHMS MONeBOoro aTana;
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2) OLEHOYHO-KOPPEKTUPOBOYHBIA — OCYLLECTBISIETCA OLEHKA KOPPEKTHOCTU M KOPPEKTMPOBKA [aHHbIX B
3MEeKTPOHHOM MaccvBe (NpoBepka NPaBUSIbHOCTY U NIOTMYHOCTY BBEAEHHOW MHCOPMALIUN).

MpennoxeHne 06 yyacTum B onpoce Obino caenaHo 1275 pecnongeHtam. M3 HUX cornacunuck ydacteoBaTtb 997
YyernoBek, 6e3 pasgeneHns no NonoBo3pacTHLIM NPU3HaKam.

1. HeszaBMcMmMaAa OUEHKa KavecTsBa O6pa3OBaTEJ'IbHOl71 DeATeNbHOCTU
OpraHl/I3aLI,l/Il\/JI AOMNO/HUTENIbHOTO O6pa3OBaHMH, OCYLLEeCTBNAOLWMNX
AeATe/IbHOCTb Ha TEPPUTOPUMA EnnsoBckoro MYHNLUWNMaZIbHOTO pal‘/’|0Ha
KamyaTCcKoro Kpad, noKasasa cneayrouime AaHHble:
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Ta6nuua 1.4. OueHKa ypOBHS yAOBJIeTBOPEHHOCTM Ka4eCTBOM OKa3aHUA yCIyr:
MBY [0 «CneunanmM3aMpoBaHHasa OEeTCKO-IOHOLLIEeCKas LWKOoMa OJIMMMIUACKOro pe3epBa Nno JibRKHbIM
Bugam cnopta» http:/lvs.elizovomr.ru — caut Ha momeHT npoBeaeHuss HOK He pa6oTan

MokasaTenb Crienuani3upoBaHHas
JACTCKO-KOHOIIECKas
IIKOJIa
OJIMMIIUHCKOT'O
g pe3epBa 1o JBDKHBIM
& | Bumam cropra,
Nen/n 3 | MBYJIO
(&)
(:é
=
[MokasaTenu, xapakTepu1ayoLime obLLINA KpUTEPUIA OLIEHKM KavyecTBa obpa3oBaTenibHOM
OEeATENbHOCTU OpraHn3auuii, OCyLLECTBNSIOLMX 0Opa3oBaTeNbHYO AEATENBHOCTb, 149 108
KacatoLLMNCsa OTKPbITOCTU U AOCTYMNHOCTN nHdopMaLmm 06 opraHnsaLmsx,
OCYLLECTBNAKLNX 0Opa3oBaTENbHYIO AEATENBHOCTD
Kputepun 1 OTKpbITOCTb U JOCTYMHOCTb MHCpOopMaLuun 06 opraHm3aumm, 40 13.80

ocylecTensaLen ob6pa3oBaTesibHy0 AeATENbHOCTh

MokasaTtensb 1.1. NonHoTa 1 akTyansHOCTb MHOPMaLMM 06 opraHnsauuu,
ocyLlecTBnsoLLE 06pa3oBaTeribHY0 AeATENbHOCTL (ganee — opraHusauus), u ee 10 4,57
OEeATEeNbHOCTH, pasMeLLLEHHOW Ha ouumnanbHOM canTe opraHusaumm

1 Hanuuune Ha rnaBHOM CTpaHuue O(bl/ILI,I/IaJ'IbHOFO canTa opraHunsauunny noJiHoro
aKTyalibHOro HammeHoBaHUA

Hannune Ha odmumaneHoOM carite opraHusaumm (nogpasaen “BakaHTHble MmecTa
ans npuema (nepesoga)”’ pasgena “CeefeHusi 06 obpasoBaTenbHON

2 opraHusauun’) HopMaLumn 0 KonNnyecTBe BakaHTHbIX MECT Ans npvemMa no
Kakgon obpasoBaTenbHOM NporpaMmme

Hannume Ha odmumanbHoM canTe opraHusaumm (nogpasgen “ObpasoBanHne”
pasgena “CeegeHus 06 obpasoBaTtenbHoln opraHm3auun’) OnucaHmne
3 obpa3soBaTerbHbIX NPorpamMm C NPUIoXKeHNEM MX KOonun 1 0

Hanunuve Ha ocduumansHOM cavTe opraHusauun (nogpasgen “dokymeHTb!”
4 pasgena “CeegeHus o6 obpasoBaTesnbHON opraHM3aummn’) ot4eTa o 1 0
camoobcrnenoBaHum no coctosiHuio Ha 01 anpensa 2017 roga

Hanuune nonoXxunTenbHOro TEKYLLEro peATUHIa OTKPLITOCTM M NPO3payHOCTH
5 opraHusauum Ha canTte bus.gov.ru 1 0

Y[O0BMNETBOPEHHOCTL MOSTHOTOM M aKTyanbHOCTbL MHpopMaLum 06 opraHusauum,

6 paameu.l,eHHon Ha O(bI/ILI,I/IaJ'IbHOM cante opraHmnsauunn B CETN MHTEPHET 5 457

MokasaTenb 1.2 Hanuune Ha odhmumanbHOM canTe opraHusauum B cetn MHTepHeT 10

o 4,61
cBeaeHunn o negarorm4ecknx pa60THvu<ax opraHmsauum

Hanunune Ha oduumansHOM canTe opraHusauum (nogpasgen "PykoBoacTBo.
7 Meparormnyecknin coctas" pasgena "CeeaeHns 06 obpasoBaTenbHOM
opraHusauun") gaHHbIX O Negarornyecknx paboTHMKax

dammnus, umsi, oT4ecTBO ( NPU HanNMuMM) paboTHUKA; 1 0
3aHUMaeMasi JOJPKHOCTb (OOIMKHOCTH); 1 0
HaVMeHOBaHWe HanpaBfieHNs MOArOTOBKM M (UNK) cneunansHOCTY; 1 0
cTax paboTbl MO cneumanbHOCTY; 1 0
KOHTaKTHas nHdopmauus (TenedoH, agpec 3reKTPOHHOM NoYThkl, BpEMS NpuemMa,
6ror n T.Nn.) 1 0
Y[O0BNETBOPEHHOCTL Ka4eCTBOM UH(bopMaLMM O Negarormyeckmx

8 8 paboTHMKax, pasMmeLLeHHON Ha oduLmManbHOM canTe opraH1M3auumn B ceTu 5 4,61
"MHTepHeT"
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MokasaTenb 1.3. [JoCTyNHOCTb B3aMMOAENCTBUS C nosy4aTensmMmm obpasoBaTenbHbIX
ycnyr no TenedoHy, No 3feKTPOHHOM NOYTE, C NOMOLLbIO 3NEKTPOHHbIX CEPBUCOB,

NpegocTaBnsieMbIX Ha oMLUManbHOM CanTe opraHmM3aunn B cetu VIHTEpHET, B TOM Yuche 10 4,62
Hanu4yne BO3MOXHOCTU BHECEHUS NPeaNOXEHUN, HanpaBfeHHbIX Ha
ynyJuweHve paboTbl opraHMsauum
9 Hanuuune Ha ocmumansHOM canTe opraHu3aumm AeNCTBYIOLWEro KOHTAKTHOroO 1 0
TenedoHa ¢ ykasaHMeM BPEMEHM B3aMMOLENCTBUS
10 Hannune Ha oduumansHOM canTe opraHn3aumm AeUCTBYIOLLEro agpeca 1 0
3MEKTPOHHOM NOoYThI (06Lero)
Hannune Ha odumansHOM caniTe opraHusaumm gencTeytoLlen hopmbl 06paTHON
11 | cBSA3M opraHM3auuu (ropsiyas NMHUs, "BonNpoc AMpeKTopy"”, dopym 1 T.n) 1 0
Hanunune Ha oduumanbHOM cariTe OpraHn3aunm KOHTaKTHbIX TeNedOHOB,
12 | agpecoB aMeKTPOHHOW NoYThl Npeaceaartens (-en) konnervanbHbIX OpraHoB 1 0
yrnpaBneHus (CaMmoynpasrieHns) opraHmM3aumm
13 Hannyne Bo3MOXHOCTU BbIpaXXeHUs1 MHEHWUSA rpaxgaH Ha ouumnansHOM canTe 1 0
opraHusauum Yepes onpockl, rofiocoBaHne
14 Y[O0BNETBOPEHHOCTb AOCTYMHOCTLIO B3aMMOAENCTBUA C pabOTHNKaMM 5 462
opraHusauum n nHcdopmavmern o6 obpasoBaTeNibHbIX YCIyrax '
MokasaTenb 1.4. [lOCTYNHOCTb CBEAEHUIN O X04Ee pacCMOTPEHMs obpalleHnIn rpaxaaH,
MOCTYMMBLUUX B OpraHM3auuio oT nosyyarenen obpasoBaTenbHbix YCnyr (Mo TenedoHny, 10 0
Mo 3MEKTPOHHOM MOoYTE, C MOMOLLBIO ANEKTPOHHBIX CEPBUCOB, AOCTYMHbIX Ha
oduumManbHOM canTe opraHvsaumm)
15 Hanunune Ha oduumansHOM carite opraHnsauum nHdopmaLmMm o nopsake nogadv 1 0
%anob ( obpalleHunn) rpaxgaH
Hannuve Ha odmumansHOM canTe BO3MOXHOCTU NoncKa 1 NonyvyeHnsa ceeaeHum
16 | No pekBM3MTam obpalleHus 0 XxoAe ero pacCMOTPeHMs 1 0
17 My6nvkauusa Ha oduumManbHOM canTe OTBETOB Ha 0bpalleHust rpaxaaH 1 0
CoxpaHeHne Ha odulmnanbHOM canTe opraHn3auumn B OTKPbITOM JOCTyne
18 BOMPOCOB, 0bpaLleHniA, Nepennckn rpaxaaH (paHXMpoBaHHbIA CMINCOK) 1 0
Hanunune BO3MOXHOCTU NOSTyYeHMs MHGOPMaLMN O XO04e PacCMOTPEHNS
19 | obpauieHun rpaxkgaH (no TenedoHy, 3NeKTPOHHOM NoYTe) 1 0
20 Y[O0BNeTBOPEHHOCTb JOCTYMHOCTbLIO CBEAEHWIA O XO4Ee PacCMOTPEHUS 5 0
obpalleHun rpaxkgaH B opraHnsauuio
Kputepun 2. KoMhopTHOCTb YCNOBMIA OCYLLIECTBIIEHMS 0Opa3oBaTENbHON AEATENTbHOCTH 59 36,88
MokasaTenb 2.1. MaTepunanbHO-TEXHNYECKoe N MHpopMaLnoHHoe obecneveHme 9 4,42
opraHusauum
21 My6nukauusa Ha ocduumnansHOM canTe OTBETOB Ha 0bpalLeHnst rpaxaaH 1 0
22 | Hanuume anekTpoHHOro JokymeHToobopoTa 1 0
24 ObecneyvyeHHOCTb 00yYalLLMXCS BO3SMOXHOCTLIO MCMOMb30BaHMWS 1 0
LwmpokononocHoro MHTepHeTa
ObecneyvyeHHOCTbL MOMELLLEHMSIMU, B KOTOPbIX OCYLLECTBSAETCA 06pa3oBaTernbHas
25 | OesTenbHOCTb, B pacyeTe Ha 0gHOro obyyaroLlerocs 1 0
26 Y[O0BNETBOPEHHOCTb MaTepPUANbHO-TEXHUYECKUM N MHPOPMALMOHHBLIM 5 442
obecneyeHnem opraHusauum '
MokasaTtensb 2.2. Hannyne Heo6xoauMbIX YCNOBUI A58 OXPaHbl U YKPENMIeHUs 300poBbS, 10 4,89
opraHvsauum nuTaHusa obyyarLmxes
Hanunune dumskynbTypHOro (CNOpTMBHOMO) 3ana no AaHHbIM Nogpasaena
"MaTepuanbHo-TexHM4eckoe obecrnevyeHne 1 oCHaLLEeHHOCTbL 0Opa3oBaTeNbHOro
27 npouecca" pasgena "CeeneHus o6 obpasoBarenbHoON opraHmsalmm” 1 0
Hannune nnaeartenbHoro 6acceriHa no gaHHbLIM nogpasgena "MartepuanbHo-
TexHU4eckoe obecneveHne 1 ocHaLLeHHOCTb 06pa3oBaTensLHOro npouecca” 1 0

28 pasgena "CeegeHus 06 obpasoBaTenbHOM opraHm3aumm”
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Hannune meamumHckoro kabuHeTa no gaHHbIM nogpasgena "MatepuansHo-
TexHu4yeckoe obecneveHne 1 OCHaLLEHHOCTb 0bpa3oBaTenbHOro npouecca”
29 pasgena "CeeaeHusi o6 obpasoBaTenbHOM opraHmusaumm” 1 0
Hanuune cneunanmampoBaHHbIX KABGMHETOB MO YKPENEHNIO 300pOBbS (KOMHaTa
penakcauum, NCUXosIorM4ecKon pasrpyskn) No AaHHbIM Nogpasaena
30 | "MartepuansHo-TexHu4eckoe obecnedyeHmne 1 OCHaLLeHHOCTb 06pa3oBaTenbHOro 1 0
npouecca" pasgena "CeegeHus o6 obpasoBarenbHoON opraHmsalmm”
Hanuuune ctonoson no gaHHbIM nogpasgena "MaTtepnanbHO-TEXHUYeCKoe
31 | obecneyeHre n ocHalleHHOCTL 0bpasoBaTenbHOro npoiecca” pasgena 1 0
"CsegeHuns 06 obpasoBaTenbHoOM opraHm3aummn”
Y[O0BNEeTBOPEHHOCTL YCNOBUSIMU ANSA OXpaHbl 1 YKPENneHnst 300poBbs,
32 opraHusauumn NUTaHus geTen B opraHnsaunm 3 4,89
MokasaTenb 2.3. Ycnosusa ans nHanBmayanbHOM paboTbl ¢ 06yyaroLwmmmncs 9 8,79
B opraHmnsaumm ectb negarornyeckne padboTHUKM, NpoLleaLume NnoBbIleHne
33 | KBanudmkaumm ons ocyLweCcTBNEHNSs UHOUBUOYaNbHON paboTsl C 1 1
obyvarowmmmcs.
34 B opraHmnsaumm paspaboTaHbl MHAMBMAOYAlbHbIE YY4EOHbIE MnaHbl 1 1
35 B opraHunsaunm yteepxgeHa nporpamma paboTbl ¢ 0gapeHHbIMU 0byyatoLwmmmncsa 1 1
36 B opraHusaumu yTBepXKOeH MexaHu3m onnaTbl Tpyaa negarormdeckmx 1 1
pabOTHUKOB 3a MHAMBUAYAsbHYO paboTy ¢ oby4varowmmmcs
Y [O0OBNETBOPEHHOCTL YCINOBUSAMU ANS MHAMBUAOYanbHOW paboThl ¢
38 obyyvatoLmmmcs 5 4,79
MokasaTensb 2.4. Hanuune aononHuUTenbHbIX 00pa3oBaTenbHbIX NPOrpaMm 8 4,42
Hanunune gononHuTenbHbIx 00LWweobpasoBaTenbHbIX NporpamMmm usKynbTypHO-
CMOPTUBHOWM HanpaBneHHOCTM MO AaHHbIM noapasaena "ObpasoBaHue" pasgena
39 "CBeaeHusi 06 obpasoBaTesnibHOWM opraHusauun” 1 0
Hanunune gononHuTenbHbIx 00WweobpasoBaTenbHbLIX NPOrpamMm XyAoXeCTBEHHON
HanpaBneHHOCTM NO AaHHbIM nogpasgena "ObpasosaHne” pasgena "CeegeHus
40 | 06 obpasoBarenbHON opraHmMsaummn” 1 0
Hanunurne BO3MOXHOCTW MONyYeHUs AONOSTHUTENbHbIX MMAaTHbLIX
obpasoBaTenbHbIX YCNyr No AaHHbIM noapasgena "lMnaTHele o6pa3oBaTterbHble
41 ycnyrn" pasgena "CsepfeHusi 06 obpasoBaTenbHo opraHm3aumm” 1 0
42 Y[O0BNEeTBOPEHHOCTL HanMuMeM LOMNOSHUTENbHbIX 06pa3oBaTenbHbIX Nporpamm 5 442
MokasaTenb 2.5. Hanuune BO3MOXHOCTM pa3BUTUS TBOPYECKNX CMOCOBHOCTEN U 10 4,7
NMHTEpPECOoB 00y4aoLMXCS, BKMOYasa UX y4acTMe B KOHKyYpcax U onumnuagax (B Tom
yncne BO BCEPOCCUMNCKUX U MEXAYHapOAHbIX), BbICTaBKax, CMOTpax, (OU3KyNbTypPHbIX
MEPONPUATUSAX, CMOPTUBHBIX MEPOMPUATUSAX, B TOM YUCIE B OhuLIMarbHbIX CMOPTUBHBIX
COpPEBHOBAHUSIX, U APYIMX MaCCOBbLIX MEPOMNPUATUAX
43 Hannume maccoBbix MepONpUATAIA, MPOBEAEHHbIX OpraHM3aLUuen 3a OTYETHbIN 5 0
nepuoa
44 Hannume obyvaromxcs, NpUHUMaBLLNX y4acTue B pasfmnyHbiX COPEBHOBAHMUSIX, 1 0
onuMmnuagax, CMoTpax,KoHKypcax
45 Hanunune B 0TY4ETHOM rogy m3 dncna obyyarowmxca nobeantenen n Nnpu3epos 1 0
onumnuaa,CMOTPOB,KOHKYPCOB PEMMOHANbLHOMO YPOBHS
46 Hannume B oTyeTHOM rogy M3 dncna obyyatoLmxca nobeantenen u npu3epos 1 0
onMMnnaza,cMoTpOB,KOHKYPCOB (hefiepanbHOro ypoBHS
47 YO0BNeTBOPEHHOCTb HANMYNeM BO3MOXHOCTUN pa3BUTUSA TBOPYECKMX 5 4.70
cnocobHOCTEN N NHTEPECOB 0byYatoLLmMXCs '
MNokasatenb 2.6. Hannune BO3MOXHOCTM OKa3aHUs NCUXONOro-negarorn4eckon, 7 5,53
MEeOULMHCKON 1 coLmarnbHOM NOMOLLM 0ByYaroLwmmes
46 | Hanuune cnyxObl WKONbHON Meanaummn (NpUMMpeHnst) 1 0
Ob6ecnevyeHHOCTb Negarorn4eckMmm padboTHUKaMn, UMEKLLIMMIN BbiCLLEE
47 obpasoBaHVe negarornyeckon HanpasneHHocTH (Mpodmns), oT obLero Ynucna 1 1
negarormyecknx paboTHUKOB
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48 YO0BNEeTBOPEHHOCTb BO3MOXHOCTbLIO MOSTyYeHUs AeTbMU NCUXONOro- 5 453
negarornyeckomn, MegULMHCKON 1 CoOLMarnbHON MOMOLLIA '
Mokasatens 2.7. Hanuuue ycrnosui opraHnsaummn obyvyeHnss n BocnutaHms obyyaroLmxcs 6 4,13
C OrpaHNYEeHHbIMY BO3MOXHOCTSAMW 300POBbs U MHBANNOOB
49 Hanunune anbTepHaTMBHON Bepcun ouLManbHOro canta opraHm3aumm B CeTu 1 0
"MIHTepHeT" Ans nHBanvMaoB No 3peHuto
YnoBneTBOPEHHOCTb YCIOBMSAMM OpraHm3auum obyvyeHns n BoCnuTaHus
50 | oBy4alrLlmMXcsi C OrpaHNYEHHbIMM BO3MOXHOCTAMU 300POBbS Y MHBaNVMaoB 5 4,13
Kputepun 3. [Jo6poxxenaTenbHOCTb, BEXIMBOCTb M KOMNETEHTHOCTb PabOTHMKOB 20 29,55
Mokasatensb 3.1. Jons nony4aTenen obpasoBaTenbHbIX YCIyr, NONOXUTENBHO 10
OLeHUBaOLLMX 40BPOXKENATENLHOCTb U BEXITMBOCTb PaBOTHUKOB OpraHM3aumm oT 9,69

obuwero ymcna OMNPOLLIEHHbIX nonyaneneVl 06pa303aTeanblx ycnyr

[Jons nonyyartenen obpa3oBaTenbHbIX YCAYT, MONOXUTENBHO OLEHNBAKOLLNX

[obpoxenaTenbHOCTb Y BEXMBOCTb pabOTHUKOB OpraHM3aummn oT obLuero yncna
51 ONpOLLUEHHbIX NofnyyaTenen 10 9,69
obpasoBaTenbHbIX ycnyr

MokasaTensb 3.2. [lons nony4yaTtenen obpasoBaTenbHbIX YCNyr, YAOBIETBOPEHHbIX 10
KOMMNETEHTHOCTLI0 PabOTHMKOB OpraHM3aumm, OT 06LLEro YMcna ONpPOLUEHHbIX 9,86
nonyyatenen obpasoBaTtenibHbIX yCryr

[onsa nonyyatenei obpasoBaTenbHbIX YCAYr, yO0BNETBOPEHHbIX
KOMMETEHTHOCTbIO PabOTHUKOB

52 opraHusauum, oT obLlero Yncna onpoLLeHHbIX nonyyaTtenen obpasoBaTenbHbIX 10 9,86
ycnyr
Kputepun 4. YoBNeTBOPEHHOCTb Ka4eCcTBOM 06pa3oBaTesibHOM AEATENbHOCTU 30 27 84
opraHusauum ]
Mokasatenb 4.1. Jons nony4yaTtenen obpasoBaTeNnbHbIX YCINYT, yOOBNETBOPEHHbIX 10
MaTepuanbHO-TEXHUYECKMM ObecneyeHnem opraHmsarmm, ot obLiero yicna 8,42

OMPOLUEHHbIX nonvyarenen 06p830BaTeﬂbeIX ycnyr

Hons nonyyatenen o6pasoBaTenbHbIX YCIYr, YOOBNETBOPEHHbIX MaTepuarbHo-
53 | TeXHu4Yeckum obecneyeHmem opraHunsaumm, ot obLIEero Yncna onpoLLEHHbIX 10 8,42
nony4yaTtenen obpasoBaTenbHbIX yCryr

MokasaTenb 4.2. [lons nony4yaTtenen obpasoBaTenbHbIX YCIYT, YAOBNETBOPEHHbIX 10
KayeCcTBOM NpeAoCcTaBnsieMbIXx 00pa3oBaTernbHbIX YCyr, OT 0OLLEro Yncra onpoLLIEHHbIX 9,42
nony4yarenen obpasoBaTenbHbIX YCnyr

[onsa nonyyatenei obpasoBaTenbHbIX YCAYr, yA0BNETBOPEHHbIX KAYECTBOM
54 | NpegocTaBnsieMbix 0Opa3oBaTeNbHbIX YCNYr, OT OOLLEro YMcna onpoLIEHHbIX 10 9,42
nony4varenen obpasoBaTenbHbIX YCnyr

Moka3zatensb 4.3. [lons nony4aTenen obpasoBaTeNbHbIX YCIYr, KOTOPbIE FOTOBbI 10
pekoMeHOoBaTb OPraHn3aLmio POACTBEHHMKAM M 3HAKOMbIM, OT obLLero yncna 10
OMKOLLIEHHbIX Nonydartenen obpasoBaTenbHbIX yCryr

Hons nonyyatenen o6pasoBaTenbHbIX YCNYr, KOTOPble FOTOBbl PEKOMEHAO0BATL
55 | opraHuM3auuio poaCTBEHHUKAM 1 3HAaKOMbIM, OT OGLLIEro Yncra ONpPOLIEHHbIX 10 10,00
nony4yaTtenen obpasoBaTenbHbIX yCryr

Ta6nuua 1.5. OueHKa ypOBHS yAOBIeTBOPEHHOCTM Ka4eCTBOM OKa3aHUA yCIyr:

MBY 0O «[eTckui o340opoBUTENIbHO-06pa3oBaTenbHbIN LeHTp» http://www.gooud1.pc
MokasaTtenb Herckuit
03I0POBUTCIIbH
o-
00pa3oBaTelbH
bIN LEHTD,

MBY10

Nen/

MaKC. OoLleHKa

MokazaTenu, xapakTepuaytoLLye o6LLNIA KpUTEPUIA OLIEHKN KayecTBa 0b6pa3oBaTesibHOM

OEeSATENbHOCTU OpraHn3aLuuii, OCyLLIECTBNSAIOLWMX 0Opa3oBaTenbHY0 AeATENBHOCTb, 14 126
KacarLnncsa OTKPbITOCTM U JOCTYMHOCTU nHdopMaLmmn o6 opraHMsauumsix, 9
OCYLLECTBNSAKLNX 0Opa3oBaTENbHYIO AEATENBHOCTD

Kputepun 1 OTKpbITOCTb U JOCTYMHOCTb MHCpOpMaLun 06 opraHM3aLm, OCyLLECTBIISIOLLEN 40 22 90

obpa3oBaTenbHy0 OeaTenbHOCTb

6 AHaNUTUYECKUit oTYeT KomnaHumn MHdoHUKa.
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MokasaTensb 1.1. [onHOTa 1 aKkTyanbHOCTb MHCpOpMaLMK 06 opraHM3auuu,

ocyLlecTBnsoLLen obpa3oBaTernbHy0 AeATENbHOCTb (fanee — opraHu3auus), u ee 10 6,6
OeATenbHOCTW, pasMeLLeHHOM Ha oduLmanbHOM canTe opraHu3aunm
1 Hanuune Ha rmaBHOM CTpaHuLe odumumnanbHOro canta opraHmsauumy nosiHoro 1 0

aKTyalibHOro HaMnmeHoBaHuUA

Hannuue Ha oumumansHOM canTe opraHusaumm (nogpasgen “BakaHTHble MecTa
ansa npyema (nepesoga)” pasgena “CeegeHus 06 obpasoBaTenbHOM opraHnsaumnmn®)

2 MH(OPMaLNK O KONIMYECTBE BakaHTHbIX MECT Ars puemMa o Kaxxgow 1 0
obpasoBaTenbHON NporpaMmme
Hanuune Ha oduumansHOM cariTe opraHnsauum (nogpasgen “ObpasosaHne”
pasgena “CeefeHus 06 obpasoBatensHom opraHmsaummn’) OnvucaHme

3 o6pasoBaTenbHbIX NPOrpaMM C NPUIOKEHNEM UX KOMUK 1 1

Hannune Ha omumansHoM canTe opraHnsaumm (nogpasgen “[dokymeHThbl” pasgena
4 “CeefeHuns 06 obpasoBaTenbHOM opraHu3aummn”’) otyeTa o camoobcneaoBaHnm no 1 1
coctosiHuio Ha 01 anpensa 2017 roga

Hannune nonoXuTenbHOro TeKyLEero pedT1Hra OTKPbITOCTU U NPO3paYHOCTU
5 | opraHusaumu Ha caiiTe bus.gov.ru 1 0

Y[00BNETBOPEHHOCTL MOSIHOTOW M aKTyarnbHOCTb MHopMaLmMn 06 opraHm3auum,
pasMeLLleHHON Ha oduLManbHOM CanTe opraHu3auum B CETU MHTEPHET

MokasaTens 1.2 Hanuune Ha odmumansHOM cante opraHusauum B cetn MHTepHeT 10

2 9,73
CBeZleHWIA 0 neJarornyecknx paboTHUKax opraHusaLmm

Hannuune Ha odmumansHOM canTe opraHmnsaumm (nogpasaen "PykoBoacTeo.
7 Meparornyeckun coctas" pasgena "CeeaeHusi 06 obpasoBaTenbHON opraHusauun™)
OaHHbIX O Negarorm4yeckmx paboTHUKax

dhamunns, ums, 0T4eCTBO ( NpY HanNn4uun) paboTHUKa; 1 1
3aHMMaeMasi JOMKHOCTb (O0JMPKHOCTN); 1 1
HanMeHOBaHMe HanpaeneHnss NOAroTOBKM U (M) cneLmanbHOCTy; 1 1
cTax paboTbl NO cneunanbHOCTK; 1 1
KOHTaKTHas MHdopmauus (TenedoH, agpec aNeKTPOHHON NoYThl, Bpems npuema,
onorn T.n.) 1 1
Y[00BNeTBOPEHHOCTb Ka4eCTBOM MHOPMaLIMM O NeJarormyeckmx

8 8 paboTHUKax, pa3ameLLeHHON Ha odmLManbHOM canTe opraHn3auum B ceTu 5 4,73
"HTepHeT"

MokasaTens 1.3. [loCTyNHOCTb B3aMOAENCTBUS C Nony4vaTensamMm obpasoBaTernbHbIX yCnyr
no TenedoHy, No 3NEKTPOHHOW MOYTE, C MOMOLLbIO 3/IEKTPOHHbLIX CEPBMCOB,
npegocTaBngemblx Ha ouLManbHOM canTe opraHm3saumm B ceTn HTepHeT, B TOM vnucne 10 6,57
Hannyne BO3MOXHOCTM BHECEHUS MPEeaIOKEHUN, HAaNpPaBEHHbIX Ha
ynyJweHve paboTbl opraHMsauum

Hanuune Ha O(bVILI,I/IaﬂbHOM cante opraHmsauunm ﬂeVICTBYIOU.LeFO KOHTaKTHOro 1 1

9 o
TenecoHa ¢ ykazaHMeM BpEMEHW B3aUMOLENCTBUSA

10 Hannune Ha omumanbHOM canTe opraHnsaumm JENCTBYIOLLEro agpeca 1 1
3NEKTPOHHOM NoYThI (06Lero)
Hannune Ha omumanbHOM canTe opraHnsaumm gENCTBYOLWEN opMbl 0OpaTHON

11 | CBA3M opraHMsaumm (ropsdasi nMHus, "Bonpoc aupektopy", dopym 1 T.n) 1 0

Hanun4yne Ha oduumanbHOM cariTe opraHn3aunm KOHTakTHbIX TenedOoHOB, aapecoB
12 | SMEeKTPOHHOM NoYThl Npeacenatens (-ew) konnernanbHbIX OPraHOB ynpaBrieHns 1 0
(camoynpaBneHus) opraHusaumm

Hanuune Bo3aMoXXHOCTH BblpaXXeHNA MHEHUA rpakgaH Ha O(bI/ILI,I/IaJ'IbHOM cante

13 OopraHusauuun 4Yepeas onpockl, rofiocosaHne 1 0

y,EI.OBJ'IeTBOpeHHOCTb OOCTYNHOCTbIO B3aUMOAENCTBUS C pa6OTHI/IKaMI/I opraHunsauunun

1 nHdopmaumeli 06 obpasoBaTenbHbIX yCryrax 5 4,57

14

MokasaTenb 1.4. [JoCTyNHOCTb CBEAEHUN O XO4Ee PaCcCMOTPEHMS obpallleHnI rpaxaaH,
NMOCTYNUBLLMX B OpPraHn3aLmio oT nony4yarenen obpasoBatenbHbIX ycnyr (no TenedoHy, no 10 0
3NEKTPOHHON MOYTE, C MOMOLLBIO ANIEKTPOHHbBIX CEPBUCOB, OOCTYMHbLIX HA OULMaNTbEHOM
canTe opraHusauum)

7 AHaNUTUYECKUit oTYeT KomnaHumn MHdoHUKa.



15 Hannuune Ha ouumaneHOM canTe opraHnsaumm nHopmauum o nopsiake nogaydm 1 0
*anob ( obpaleHun) rpaxxgaH
Hannune Ha omumanbHOM caTe BO3MOXHOCTI MOMCKa U NOSTyYeHNss CBEAEHMI NO
16 | pekBM3uTam obpaLLeHUs O Xo4e ero paccMOTpeHUs! 1 0
17 | Ny6nukaums Ha oduumansHOM canTe OTBETOB Ha obpalleHus rpaxkaaH 1 0
CoxpaHeHune Ha odbulmnansLHOM canTe opraHusaLnm B OTKPbITOM A0CTYNe BONPOCOB,
18 | obpaleHun, Nnepennuckn rpaxaaH (pPaHXMpoBaHHbIA CMMCOK) 1 0
Hanu4yre BO3MOXHOCTU MOSydeHust MHdopMaLmmn O Xo4e pacCMOTPEHMS
19 | oBpaweHun rpaxaaH (No TenedoHy, 3NEKTPOHHOW NoYTe) 1 0
20 Y10BNETBOPEHHOCTb AOCTYMHOCTLIO CBEAEHUI O XO4e pacCMOTPeHMs obpalleHui 5 0
rpaxkgaH B opraHvM3auuio
Kputepuin 2. KOMOpPTHOCTb YCIOBUIA OCYLLIECTBIIEHUS 06pa3oBaTENbHON OEATENBHOCTU 59 44,97
MokasaTenb 2.1. MaTepmnanbHO-TEXHNYECckoe N MHopMaunoHHoe obecnedeHne 9 5,21
opraHusauuu
21 | Ny6nukaums Ha omumanbHOM cariTe OTBETOB Ha obpalleHns rpaxaaH 1 0
22 | Hannune anekTpoHHOro AoKkyMmeHToobopoTa 1 0
o4 O6ecneyeHHOCTb 00YyYatoLLMXCS BO3MOXHOCTbLIO MCMOSb30BaHMS LUMPOKOMONIOCHOMO 1 0
MHTepHeTa
Ob6ecneyeHHOCTb MOMELLEHUAMM, B KOTOPbIX OCYLLIECTBNAETCHA 0Opa3oBaTesibHas
25 | OesATenbHOCTb, B pacyeTe Ha 04HOro obyvaroLerocs 1 1
26 YA0BNETBOPEHHOCTb MaTepuanbHO-TEXHUYECKUM Y MHOPMALMOHHBIM 5 421

obecneyeHnem opraHusauunmn

MokasaTenb 2.2. Hanuune Heo6x0AMMbIX YCITOBUI A1151 OXPaHbl M YKPENMeHUs 300pOBbS, 10 5,65
opraHuMsauum nuTaHmsa obydaroLmxcs

Hanu4yne dpunskynbTypHOro (CnopTUBHOIO) 3ana no AaHHbIM noapasaena
"MaTtepuanbHO-TexHMYeCcKoe obecrneyeHne n OCHaLLEeHHOCTb 0Opa3oBaTeENbHOIo

27 npouecca" pasgena "CseneHusi 06 obpasoBatenbHon opraHnsaumm” 1 1
Hanuune nnaBaTenbHoro 6accerHa no gaHHbIM nogpasaena "MaTtepuanbHo-
TexHunyeckoe obecneveHme n OCHaLLEHHOCTb obpa3oBaTenbHOro npouecca”

28 pasgena "CeeaeHus 06 obpasoBaTenbHOM opraHM3aumm” 1 0
Hannune meguumHckoro kabuHeTa no gaHHbIM nogpasaena "MartepuaneHo-
TexHunyeckoe obecrneyeHme n ocHalleHHOCTb obpa3oBaTenbHOro npouecca” 1 0

29 pasgena "CeeaeHust 06 obpasoBaTenbHOM opraHM3aumm”

Hanuune cneumnanmanpoBaHHbIX KABMHETOB MO YKPENEHMIO 300POBbs (KOMHaTa

penakcalmu, NCUXOoNorM4yeckoln pasrpyskn) no gaHHeIM nogpasgena "MaTtepuanbHo-
30 | TexHuuyeckoe obecneyeHne N ocHallleHHOCTb obpasoBaTensHoro npotecca” 1 0
pasgena "CeeaeHus 06 obpasoBaTenbHOM opraHmM3aumm”

Hanuune ctonoson no gaHHbIM nogpasgena "MaTtepunanbHO-TeXHUYecKoe
31 | obecneyeHne n ocHallleHHOCTbL obpa3oBaTenbHOro npouecca” pasgena "CeeaeHus 1 0
06 obpasoBarenbHON opraHmMsauun”

YOoBneTBOPEHHOCTb YCMNOBUSAMM AN OXPaHbl U YKPENNEHWS 340p0BbS,

32 opraHusauum NUTaHusa geTen B opraHnsaunm 5 4,65
Mokasatensb 2.3. YcnoBus ons nHaMBuayansHown paboTel ¢ obyyaroLwmmmncs 9 8,73
B opraHmnsauuu ectb negarornyeckme paboTHUKW, NpoLlelwme noBbilleHne
33 | KBanudukaumm Ang ocyLwecTBNEeHNa MHAMBUAYanbHON paboTkl ¢ 06yyaroLLUMucs. 1 1
34 | B opraHusaumm paspabotaHbl HOUBMAYanbHblE YY4ebHbIE NiaHbl 1 1
35 | B opranusauum ytBepxxaeHa nporpaMmma paboTbl ¢ ogapeHHbIMM 0by4daloLwmmMmcs 1 1
36 B opraHunsaumm yTBepxaeH MexaH1u3m onnatbl Tpyaa negarormyecknx paboTHUKOB 1 1

3a MHAMBMAYanNbHY paboTy ¢ oGyyarLwmmMncs

8 AHaNUTUYECKUit oTYeT KomnaHumn MHdoHUKa.



38 Y0BNETBOPEHHOCTL YCNOBUSMU OANA NHAUBMAYanNbHON paboTbl ¢ oby4vatowmmmcs 5 473
MokasaTenb 2.4. Hanuune gononHuTenbHbIX 00pa3oBaTeNnbHbLIX NPOrpaMm 8 6,32

Hannune gononHutensHbix 06LweobpasoBaTenbHbIX NPorpamMmm U3KynbTypPHO-
CMOPTMBHOW HanpaBneHHOCTM MO AaHHbIM noapasaena "ObpasoBaHue” pasgena

39 | "CepneHus 06 obpasoBaTenbHON opraHnsauun” 1 1
Hanun4yme gononHuTenbHbIX 06LWweobpasoBaTenbHbIX NPOrpamMmm XyaoXKeCTBEHHON
HanpaBfieHHOCTM NO AaHHbIM noapa3aena "ObpasoBaHune" pasgena "CBeaeHust 06

40 | o6pasosaTenbHoi opraHmnsaLmn” 1 0
Hannuyne BO3MOXHOCTU NONy4YeHMs OONONHUTENBHbIX NNaTHbIX 0Opa3oBaTeNbHbIX
ycnyr no gaHHeiM nogpasgena "lMNnaTtHble o6pa3oBaTenkbHble ycnyrn" pasgena

41 | "CeepeHus 06 06pa3oBaTenbHON OpraHu3aLmm” 1 1

42 Y[00BNETBOPEHHOCTE HANMMYMEM AOMNOMHUTENBHBLIX OOpa3oBaTeNbHbIX NPOrpamMm 5 432
MokasaTenb 2.5. Hannune BO3MOXHOCTU pa3BUTUS TBOPYECKUX CNOCOBHOCTEN U nHTepeco | 10 8,51
oby4aroLLmxcs, BKNOYasi MX y4acTme B KOHKypcax U onvMmnuazax (B TOM Ynicne Bo
BCEPOCCUMNCKNX U MEXOYHAPOAHbIX), BbICTaBKax, CMOTpax, (pM3KynbTyPHbIX MEPONPUATHUSIX,

CMOPTUBHbLIX MEPOMNPUATUAX, B TOM YMCIE B 0hULManbHbIX CMOPTUBHBIX COPEBHOBAHUSAX, U
OPYTMX MacCoBbIX MEPONPUATUSX

43 Hanuune maccoBbIx MepPONpUATUI, NPOBELEHHbIX OpraHn3aumen 3a OTYETHLIN 2 2

nepuvog

44 Hanuume oby4vatomxcs, NpUHMMaBLUMX y4acTue B pa3nnyHbiX COPEBHOBAHUSIX, 1 1

onMMmnuagax, CMoTpax,KOHKypcax

45 Hannuune B oTyeTHOM rogy 13 vncna obyyatomxca nobeamrenen n npusepos 1 1

onMMnnaz,CcMOTPOB,KOHKYPCOB PEMMOHANbHOIO YPOBHS

46 Hanuuyre B oT4eTHOM rogy 13 4mcna oby4darowmxesa nobegntenen n Nnpu3epos 1 0

onMMmnuaza,CMOTPOB,KOHKYPCOB heaepanbHOro ypoBHS

47 Y0BNETBOPEHHOCTb HANUYMEM BO3MOXHOCTU Pa3BUTUSA TBOPUECKUX CMNOCOBHOCTEN 5 451

N MHTEpecoB oby4vatoLmxcs '
MNokasaTtenb 2.6. Hann4ymne BO3MOXXHOCTU OKa3aHWUSI MCUXONOro-neaarormnyeckon, 7 5,46
MEeOULMHCKON U coumanbHOM NOMOLM oByYaroLwmmes

46 | Hannuune cnyx6bl LIKONbHOM Meanaumm (NpUMNPEHIs) 1 0

O6GecneyeHHOCTb Negarormdeckumm padboTHUKaMM, UMEIOLLMMU BbICLLEE

47 | obpasoBaHue negarornyeckon HanpaeneHHoCcTH (Npodunst), oT obLyero Yicna 1 1

negarorm4yecknx paboTHMKOB

Y[00BNETBOPEHHOCTE BO3MOXHOCTbLIO MOSTyYEHUSA AETbMM NCUXOJSI0ro-

48 neaarorn4yeckon, MeauLMHCKOM N couyanbHON MOMOLLM 5 4,46
Mokasatensb 2.7. Hanuuue ycrnosui opraHnsanmm obyvyeHns 1 BocnutaHmsa obyyarowmxcs ¢ 6 5,09
OrpaHVYEeHHbIMY BO3MOXHOCTAMW 340POBbS M MHBANUO0B

Hanuune anbTepHaTMBHOW Bepcun ouumanbHOro canta opraHusaumm B ceTn

49 "MIHTepHeT" 4na HBannaoB Mo 3peHuto 1 1

Y[O0BNETBOPEHHOCTL YCNOBUSMU OpraHu3aummn oby4yeHus n BocnmTaHus

50 | oby4yaromxcsi ¢ orpaHMYeHHbIMU BO3MOXHOCTAMN 300POBbS N MHBANWAO0B 5 4,09
Kputepun 3. [Jo6poxenaTenbHOCTb, BEXIMBOCTb M KOMNETEHTHOCTb PabOTHMKOB 20 29,70
MokasaTenb 3.1. [lons nony4yaTtenen obpasoBaTeNnbHbIX YCIYT, NONOXUTENBbHO 10
OLEHUBAKOLLMX 4O6POXKENATENBHOCTL M BEXIMBOCTL PAOOTHUKOB OpraHM3aunm oT obLero 9,8
ymMcra onpoLLEHHbIX Nony4vaTtenen o6pasoBaTenbHbIX yCryr

Honsa nonyyatenein obpasoBaTenbHbIX YCMYr, NOMOXUTENBHO OLEHNBAOLLNX

[o0poxenaTtenbHOCTb Y BEXINBOCTb pabOTHNKOB OopraHmM3auum ot obLiero ynucna

51 ONPOLLEHHbIX Nonyyartenemn 10 9,80

obpasoBaTtenbHbIX ycnyr
MokasaTenb 3.2. [lons nony4yaTtenen obpasoBaTenbHbIX YCIYT, YAOBNETBOPEHHbIX 10
KOMMETEHTHOCTbI PabOTHMKOB OpraHM3aLuum, oT OOLLEro Yncna ONpPOLUEHHbIX NosydYaTenen 9,90
obpasoBaTenbHbIX yCnyr

9 AHaNUTUYECKUit oTYeT KomnaHumn MHdoHUKa.



Hons nonyyaTene obpa3oBaTenbHbIX YCRYr, YAOBNETBOPEHHbIX KOMNETEHTHOCTbLIO
paboTHUKOB

52 opraHvsauum, oT obLero Yncna onpoLLeHHbIX NonyyaTenen obpasoBaTeNbHbIX
ycnyr

10 9,90

Kputepun 4. Yo0BNETBOPEHHOCTb KAYECTBOM 0Opa3oBaTENbHON OEATENBHOCTU 30 28 60
opraHusauuu ’

MokasaTenb 4.1. [lons nonyyaTtenen obpasoBaTenbHbIX YCNyr, YAOBIETBOPEHHbIX 10
MaTepuanbHO-TEXHNYECKMM obecnedYeHnem opraHmsauum, ot obLero ynucna 8,9
OMpPOLLEHHbIX NonvyaTenen obpasoBaTenbHbIX yCnyr

Honsa nony4yatenein obpasoBaTenbHbIX YCMYr, yAOBNETBOPEHHbLIX MaTepuasnbHoO-
53 | TEXHWYECKMM obecneyeHnem opraHmaaumm, ot 06LLEro YmMcna onpoLlEeHHbIX 10 8,90
nony4vaTenen obpasoBaTenbHbIX yCryr

Mokasatenb 4.2. [lons nony4aTenen o6pasoBaTenbHbIX YCMYr, yAOBNETBOPEHHbIX 10
Ka4yecTBOM NpefocTaBnsieMbix 06pasoBaTenbHbIX YCyr, OT 06Lero Ymcna onpoLIEeHHbIX 9,7
nony4aTtenen obpasoBaTenbHbIX yCryr

Hons nonyyatenei o6pa3oBaTenbHbIX YCIYT, YAOBNETBOPEHHbIX KAYECTBOM
54 | npegocTaBnsieMblx 0GpasoBaTenbHbIX YCNyr, OT 06LIero Ymcna onpoLLeHHbIX 10 9,70
nony4yatener obpasoBaTenbHbIX YCNyr

MokasaTensb 4.3. [lons nony4yaTenen obpasoBaTeNnbHbIX YCIYr, KOTOPbIE rOTOBbI 10
pekoMeHA0BaTb OPraHN3aLmi0 POACTBEHHMKAM M 3HAKOMbIM, OT 0bLLero yncna 10
ONIOOLLEHHbIX MonyyaTenen obpasoBaTenbHbIX YCNyr

[onsa nonyyatenei obpasoBaTenbHbIX YCMYr, KOTOPbIE FOTOBbI PEKOMEHO0BATh
55 | opraHu3auuio poaCTBEHHMKAM M 3HAKOMbIM, OT OBLLIEr0 YMCra ONPOLLEHHBIX 10 10,00
nony4vaTenen obpasoBaTenbHbIX yCryr

Ta6nuua 1.6. OueHka ypoBHS1 yAOBNeTBOPEHHOCTU KA4YeCTBOM OKa3aHuUsA yCnyr:
MBY [0 «Cneunanm3MpoBaHHaA OEeTCKO-IOHOLIEeCKas LKOoJia OJIMMMNUUCKOro pe3epBa No T3XKBOHAO
BT® «3Be3ga»» http://zvezda.elizovomr.ru/index.php/ru/

MokasaTenb Crnennanu3upoBaH
Has JIETCKO-
FOHOIIIECKAs IIIKOJIa
OJIMMITMHCKOTO
pe3epBa 1o
TOXKBOHI0 BTD

Nen/ «3Be3ma», MBY 10O

MaKC. Ol eHKa

[MokasaTtenu, xapakTepusyoLme obLLMI KpUTEPUI OLIEHKN KavyecTBa 0Opa3oBaTenbLHON

AeATENbHOCTM OpraHn3aLnii, OCcyLLECTBRSAOLNX 0bpa3oBaTenbHy0 OeATENbHOCTb, 14 109

KacaroLLMnCcs OTKPLITOCTY M AOCTYMHOCTU MHpopMaLmMmn 06 opraHu3aumsx, 9

OCYLLECTBNAWLLNX 06pasoBaTernbHY AeATENBHOCTb

Kputepumn 1 OTKpPBLITOCTb M AOCTYNHOCTb MHCbOpMaLMK 06 opraHu3auum, 40 16.06
i)

ocyLlecTBnsoLLen obpasoBaTernbHy AeATENbHOCTb

MokasaTensb 1.1. [NonHoTa 1 akTyanbHOCTb MHpOpMaLMK 06 opraHmMsauuu,
ocyLlecTBnsoLLE 06pa3oBaTerbHY0 AeATENbHOCTL (ganee — opraHusauus), u ee 10 5,69
0eATenbHOCTW, pasMeLleHHOoM Ha oduLMansHOM canTe opraHusaunm

1 Hanuuune Ha rnaBHon CTpaHuue o@muwaanoro canTa opraHu3aumu nNofiHoro
aKTyaJibHOIro HauMeHoBaHUA

Hannume Ha odmumansHoM canTe opraHusaumm (nogpasgen “BakaHTHble MecTa
ans npuema (nepesoga)”’ pasgena “CeeaeHust 06 obpasoBaTenbHON

2 opraHusauun’) nHopmMmaumm 0 KOJIMYECTBE BaKaHTHbIX MECT Afsl npuema no
Kaxxgon obpasoBaTenbHONM NporpaMme

Hanunume Ha odmumansHoM canTe opraHusaumm (nogpasgen “ObpasoBaHne”
pasgena “CeegeHus 06 obpasoBaTtensHon opraHusauun’) OnucaHune
3 obpasoBaTenbHbIX NPOrpaMM C NPUIOXEHNEM UX KONUK 1 1

10 AHaNUTUYECKUit oTYeT KomnaHumn MHdoHUKa.
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Hanunune Ha ocduumansHOM cavTe opraHusauun (nogpasgen “dokymeHTb!”
4 pasgena “CeepneHust 06 obpasoBaTenbHOM opraHM3aumm’) otyeTa o 1 0
camoobcneanoBaHun no coctosiHuio Ha 01 anpensa 2017 roga

Hannume nonoXuTenbHOro TEKYLLEro pedTUHIa OTKPLITOCTU U MPO3paYHOCTH
5 opraHu3auum Ha cavTte bus.gov.ru 1 0

YO0BNeTBOPEHHOCTb MOMHOTOM M akTyanbHOCTb MHpopMaLuun 06 opraHusaumm,

6 pa3melLleHHOI Ha oduLManbHOM caiiTe opraHU3aLun B CeTM UHTepHET . 469

MokasaTenb 1.2 Hanuune Ha odhmumanbHOM canTe opraHusauum B cetn MHTepHeT 10

o 4,66
cBeaeHunn o negarormn4ecknx pa60THvu<ax opraHmsauum

Hanuune Ha ocduumansHoM cavite opraHusauum (nogpasgen "PykoBoacTtso.
7 Meparormnyeckuin coctas" pasgena "CeeaeHns 06 obpasoBaTenbHOM
opraHusauun") aHHbIX O Negarorn4eckmx padboTHMKax

dhamunus, ums, oT4ecTBO ( NpU HanNM4umn) paboTHUKA; 1 0
3aHUMaeMasi JOJPKHOCTb (OOMMKHOCTH); 1 0
HaVMeHOBaHWe HanpaBfieHNsl MOArOTOBKM M (MNN) cneunansHOCTY; 1 0
cTax paboTbl MO cneumanbHOCTY; 1 0
KOHTaKTHasi MHcpopmaums (TenedoH, agpec 3NeKTPOHHON MNOYThI, BpeMSA Npuema,
6norn T.n.) 1 0
YO0BNeTBOPEHHOCTb Ka4eCTBOM UHhOpMaLIMM O Negarormiyeckmx

8 8 paboTHukax, pa3MeLleHHON Ha odrLManbLHOM canTe opraHM3aunn B ceTu 5 4,66
"MiHTepHeT"

MokasaTenb 1.3. [JoCTyNHOCTb B3aMMOAENCTBUS C nosydaTensmMmm obpasoBaTenbHbIX
ycnyr no TenedoHy, No 3fIEKTPOHHOM NOYTE, C NOMOLLbIO 3NEKTPOHHbIX CEPBUCOB,
npefocTaBnsseMblxX Ha ohuLManbHOM canuTe opraHmMsauumn B cetm MHTepHET, B TOM 10 5,71
yncre Hanmune BO3MOXHOCTM BHECEHUS MPeasioKeHUIN, HanpaBeHHbIX Ha
ynyyweHme paboTbl OpraHusauum

Hanunume Ha odmumansHOM canTe opraHn3aumMm AeNCTBYOLLEro KOHTAaKTHOrO

9 2 1 0
TenegoHa c ykasaHMeEM BPEMEHM B3aMMOOENCTBUS

10 Hanunune Ha oduumnansHOM canTe opraHnsaumm AenCTBYOLLEero agpeca 1 0
3MEKTPOHHOM NOoYThI (00Lero)
Hanunune Ha ocduumanbHOM cavite opraHnsauum gencTeyoLen opMel obpaTHOM

11 | CBSI3M opraHu3auum (ropsivas nMHus, "Bonpoc aAnpekTopy"”, dopym 1 T.n) 1 1

Hanunune Ha oduumansHOM caviTe OpraHn3aunm KOHTaKTHbIX TeNedOHOB,
12 | agpecoB 3NEeKTPOHHOM MoYThl Npeacenatens (-en) konnernanbHbIX OpraHoB 1 0
yrnpaBneHus (CaMmoynpasrieHns) opraH3aunm

Hanuune Bo3aMoXXHOCTH BblpaKeHNA MHEeHUA rpagaH Ha O(*)VIU,VIaJ'IbHOM canTte

13 opraHusauum Yyepes onpochkl, rofocoBaHne 1 0
14 Y[00BNETBOPEHHOCTb JOCTYMNHOCTBLIO B3aMMOAEWNCTBUSA C paboTHMKamMm 5 471
opraHm3auum n nHdopmaumen ob obpasoBaTtenbHbIX yCryrax '
MokasaTtensb 1.4. JOCTYMHOCTb CBEAEHMIN O XOA4e PacCMOTPeHMs oBpaLLeHnin rpaxkaaH,
MOCTYNMBLUUX B OpraH13auuio oT noryyatenen obpasoBaTenbHbIx YCnyr (Mo TenedoHxy, 10 0
MO 3MEKTPOHHOM MOYTE, C MOMOLLBIO ANEKTPOHHLIX CEPBUCOB, AOCTYMHbIX HA
oduLManbHOM canTe opraHv3aumm)
15 Hanuuune Ha ocmumansHOM canTe opraHusaumm nHopmalmm o nopsake nogadn 1 0
xanob ( obpalleHunn) rpaxgaH
Hanuune Ha ocduumansHOM carite BO3MOXHOCTM NMOMCKA U MOSTyYeHUs CBEAEHNI
16 | No pekBu3anTam obpalleHns o0 xoae ero pacCMoOTpPEeHUs 1 0
17 | MNybnukaumsa Ha oumumansHOM canTe OTBETOB Ha ObpalLeHnst rpaxaaH 1 0
CoxpaHeHwne Ha oduumnanbHOM caTe opraHu3auuu B OTKPbITOM JOCTyne
18 | BoMpocoB, o6paLLeHnii, NEPENNCKX rpaxaaH (paHXMpPOBaHHbIA CMUCOK) 1 0
Hanunume BO3MOXHOCTU NonyyYeHnst MHAOPMaLUM O Xo4e PacCMOTPEHMS
19 | obpaiieHu rpaxgaH (No TenedoHy, 3NIEKTPOHHON NoYTe) 1 0

11 AHaNUTUYECKUit oTYeT KomnaHumn MHdoHUKa.



yﬂOBJ’IeTBOpeHHOCTb OOCTYNHOCTbIO cBefeHun o xoae paccMoTpeHua

20 oOpalleHun rpaxkgaH B opraHnsaumio ° 0
Kputepun 2. KomhopTHOCTb YCNOBMIA OCYLLIECTBEHMS Obpa3oBaTenbHOM AesaTenbHoCcTn | 59 37,89
Mokasatensb 2.1. MaTepuanbHO-TEXHUYECKOe N MHPOPMaLMOHHOE obecneyeHne 9 5,41
opraHusauum

21 | Ny6nukaumsa Ha odmuManbLHOM canTe OTBETOB Ha oOpalleHus rpaxaaH 1 0

22 | Hannuue aneKkTpoHHOro JokyMeHToobopoTa 1 0

24 Ob6ecnevyeHHOCTb 00yYaKLMXCS] BO3MOXHOCTBIO MCMONb30BaHNS 1 0

LmpokonosnocHoro MHTepHeTa
ObGecneyvyeHHOCTbL NOMELLLEHMSIMU, B KOTOPbIX OCYLLECTBNSETCA 0Opa3oBaTernbHas
25 | OeATenbHOCTb, B pacyeTe Ha ogHoro oby4atoLlerocs 1 1
26 Y[O0BNEeTBOPEHHOCTb MaTepUanbHO-TEXHNYECKUM U MHGOOPMAaLMOHHBIM 5 441
obecneyeHvemM opraHusaumm '
Mokaszatenb 2.2. Hannune Heob6XxoouMbIX YCNOBUWIA 1151 OXpaHbl U YKpPenneHust 3goposbs, | 10 4,63
opraHu3auumn NuTaHus obyyaroLmxcs
Hanunume dpunskynbTypHOro (CNopTMBHOrO) 3ana no AaHHbIM noapasgena
"MaTtepuanbHo-TexHn4Yeckoe obecnevyeHne n ocHalleHHOCTbL 0bpa3oBaTeNbHOro
27 npouecca" pasgena "CeegeHus o6 obpasoBarenbHoOn opraHmMsanmm” 1 0
Hanunume nnaeatensHoro 6acceriHa no gaHHbIM nogpasagena "MartepuanbHo-
TexHU4eckoe obecneveHne 1 ocHaleHHOCTbL 06pa3oBaTensLHOro npouecca”
28 pasgena "CeeneHus o6 obpaszoBaTenbHOM opraHnsaumm” 1 0
Hannune meamumHckoro kabuHeTa no gaHHbIM nogpasgena "MaTepuanbHo-
TexHu4eckoe obecneveHne N ocHalleHHOCTb obpa3oBaTenbHOro npouecca"
29 pasgena "CeeneHus 06 obpasoBaTenbHOM opraHnsaumm” 1 0
Hanunume cneumanmsmpoBaHHbIX KABMHETOB MO YKPEMNEHMIO 300pPOBbs (KOMHaTa
penakcauum, NCUXONorM4eckon pasrpy3kn) no gaHHbIM nogpasgena
30 | "MaTepuanbsHo-TexHuYeckoe obecneyveHne 1 oCcHalLLeHHOCTbL 06pa3oBaTesbHOro 1 0
npouecca" pasgena "CeeneHusi o6 obpasoBarteribHON opraHmM3aumm”
Hanuuune ctonoson no gaHHbIM nogpasgena "MartepunanbHO-TEXHUYECKOE
31 | obecneyeHne 1 oCHaLEHHOCTb 06pa3oBaTenbLHOro npouecca” pasgena 1 0
"CBegeHunsi 06 obpasoBaTenbHOM opraHm3aumm”
32 Y[OOBNETBOPEHHOCTL YCMOBUSIMU 41151 OXPaHbl U YKPENEeHUs: 300pOBbS, 5 463
opraHM3auuM NUTaHus geTen B opraHn3aLmm '
MokasaTensb 2.3. Ycnosusa ana nHanemayanbHonM paboTbl ¢ ob6yyarowmmmncs 9 8,65
B opraHunsaumm ectb negarornyeckne paboTHUKM, Npolledlume NoBbilleHne

33 | kBanudmkauum ons ocyLecTBeHNs MHANBMUAYanbHOM paboTbl C 1 1

obyyarowmmucs.

34 | B opraHusauumn paspaboTaHbl MHAMBUOYanNbHble y4ebHbIE MaHbl 1 1

35 | B opranmsauun yTBepxaeHa nporpamMmma paboTbl C ogapeHHbIMU 0by4aoLwmMMmcs 1 1

36 B opraHusaumm yTBepXXOeH MexaH1M3m onnaTel Tpyga Negarormyeckmx 1 1

paboTHUKOB 3a uHAMBUAYanNbHY paboTy ¢ obyyarwmmucs

38 Y[O0oBNEeTBOPEHHOCTL YCMNOBUSIMU 41151 UHAMBUAYaNbHOW paboThl ¢ 5 465

obyvatowmmmcs ’
MokasaTenb 2.4. Hanuune gononHuUTenbHbIX 00pa3oBaTeNbHbLIX NPOrpaMm 8 5,32
Hanunume gononHuTenbHbix 00Leobpa3oBaTenbHbIX NporpamMmm u3KynbTYpHO-
CMOPTUBHOWM HanpaBneHHOCTM Mo AaHHbIM noapasaena "Obpa3oBaHue" pasgena
39 | "CeepeHus 06 obpasoBaTternbHOM opraHusaumn” 1 1
Hanunume gononHuTenbHbixX 00LeobpasoBaTeribHbIX MPOrpamMM Xy4oXXeCTBEHHOWN
40 HanpaBneHHOCTM No AaHHbIM noapasaena "ObpasosaHne” pasgena "CeeaeHus 1 0

06 obpasoBarenbHON opraHm3aummn”
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Hanunune BO3MOXHOCTW MONyYEHUS AONONHUTENbHbIX MNaTHbLIX
obpasoBaTernbHbIX YCyr No AaHHbIM nogpasgena "lNnaTtHble obpasoBaTtenbHble

41 ycnyrn" pasgena "CBefeHunst 06 obpasoBaTensHoi opraHm3aumnm” 1 0

42 Y[O0BNeTBOPEHHOCTb HANUYMEM AOMOMHUTENBHBIX 0Opa3oBaTeNbHbLIX NPOrpaMm 5 4.32
MokasaTtenb 2.5. Hannune BO3MOXHOCTN pasBUTMSA TBOPYECKMX CMOCOBHOCTEN 1 10 4,66
NMHTEpPECOB 00y4YaloLMXCS, BKMOYasa UX y4acTMe B KOHKyYpcax U onumnuagax (B Tom
yucne BO BCEPOCCUICKUX N MEXAYHaApPOAHbIX), BbICTaBKax, CMOTpax, (OU3KyNbTypPHbIX
MEpPONPUATUAX, CMOPTUBHBIX MEPOMNPUATUSIX, B TOM YnCe B ohmumanbHbIX CIOPTUBHBIX
COPEBHOBAHUSIX, U APYIMX MACCOBbLIX MEPOMPUATUAX

43 Hanunune MaccoBbIX MEPONPUATUIA, NPOBEAEHHbIX OpraHn3auunen 3a OTYETHbIV 5 0

nepuog

44 Hanunune obyyarowmuxcs, NpUHMMaBLLMX y4acTe B pa3fnyHbiXx COPEBHOBAHUSX, 1 0

onumnuagax, CMoTpax,KoOHKypcax

45 Hanuune B 0T4eTHOM roay m3 dyncna obyyarowmxca nobegutenen n Npu3epos 1 0

onumnuag,CMOTPOB,KOHKYPCOB PEMMOHANTbHOIO YPOBHS

46 Hanunume B oTyeTHOM rogy 13 uncrna obyyaroLmxca nodbegntenen n npu3epos 1 0

onumnuag,CcMOTPOB,KOHKYPCOB hejepanbHOro ypoBHS

47 Y,D,OBJ'IeTBOpeUHHOCTb HanMynem BO3MOXXHOCTU PasBUTUSA TBOPYECKMX 5 466

crnocobHocTen 1 nHTepecoB oby4varoLLmMxcs '
MNokasatenb 2.6. Hannyne BO3MOXHOCTU OKa3aHMs NCUXONOro-neaarormnyeckon, 7 5,26
MEeOULMHCKON 1 coumarnbHOM NOMOLLM 0ByYakoLwmmcs
46 | Hanuume cnyx0bl WKOMNbHOW Meamauun (MpUMUPEHNS) 1 0
ObecneyveHHOCTb NegarormyeckMMm paboTHUKaMK, UMEKLLUMN BbICLLIEE
47 | obpasoBaHue negarorm4eckon HanpaeneHHocTu (Npoduns), ot obLiero yucna 1 1
negarornyeckmx paboTHUKoB
YO0BNEeTBOPEHHOCTb BO3MOXHOCTbBIO MOSYyYEHNs1 AETbMU NCUXOSIOro-

48 negarornyeckomn, MegULMHCKON N CoLMarnbHON MOMOLLM 3 4,26
MokasaTenb 2.7. Hanuune ycrnoBuin opraHusauumn obyyeHusi 1 BOCNUTaHUS 6 3,96
0o0yyYarLmMXCcs C orpaHU4eHHbIMU BO3MOXHOCTAMU 340P0OBbS U MHBaNMaoB

Hanunume anbTepHaTMBHOM BEpcMM OhULMANbBHOIo canTa opraHusaLumm B ceTu
49 "MHTepHeT" Ana nHBanuAoB Mo 3peHuto 1 0
YOOBNEeTBOPEHHOCTb YCMOBUSIMW OpraHu3aummn oby4yeHnst u BOCNuTaHus

50 | obyyatoLmxcsa ¢ orpaHU4eHHbIMM BO3MOXHOCTSAMU 300POBbS Y MHBaNVMaoB 5 3,96
Kputepun 3. [lobpoxxenaTenbHOCTb, BEXAMBOCTb Y KOMMETEHTHOCTb PAaBOTHUKOB 20 28,73
Mokasatens 3.1. Jons nonyyaTtenen obpasoBaTenbHbIX YCIyr, NONOXUTENBHO 10
OLIEHMBaKOLLMX JOOpOXENaTENbHOCTb U BEXIMBOCTL PabOTHUKOB OpraHM3auumn ot 9,61

o6LLero Yncna onpoLIeHHbIX Nonyvatenein o6pa3oBaTenbHbIX YCnyr

Hons nony4yaTtenen obpa3oBaTerbHbIX YCYr, NONOXUTENBHO OLEHMBAOLLNX

[obpoxenaTenbHOCTb U BEXITMBOCTb PabOTHMKOB OpraHM3aummn oT obLero Ymicna
51 | onpowweHHbix nonyyatenei 10 9,61
obpasoBaTerbHbIX ycryr

Mokasatenb 3.2. fons nony4aTenen o6pasoBaTenbHbIX YCMYr, yAOBNETBOPEHHbIX 10
KOMMETEHTHOCTbIO pabOTHMKOB OpraHu3aumm, OT 06Lero Ymcna onpoLUEHHbIX 9,51
nony4aTtenen obpasoBaTenbHbIX yCyr

Hons nonyaneneVI O6paSOBaTeJ’IbeIX ycnyr, yaoBJrieTBOPEHHbIX
KOMNEeTEHTHOCTbIO paﬁOTHI/IKOB

52 opraHusauum, oT 06Lero ymMcna onpoLUeHHbIX NosyyaTenen obpasoBaTenbHbIX 10 9,51
ycnyr
Kputepun 4. Y10BNeTBOPEHHOCTb Ka4eCTBOM 0Opa3oBaTeibHOM AeATEeNbHOCTU 30 26.49
opraHusaumm ’
Mokasatenb 4.1. Jons nonyyaTtenen obpasoBaTenbHbIX YCNYr, yO0BNETBOPEHHbIX 10
MaTepuanbHO-TEXHNYECKMM O0becrneYeHnem opraHmsanmm, ot obLero yicna 7,76

OnpoLUEeHHbIX nonvyarenen 06pa3OBaTeJ'IbeIX ycnyr

Jonsa nonyyatenei o6pa3oBaTenbHbIX YCNyr, YAOBNETBOPEHHbLIX MaTepuanbHo-
53 | TexHn4Yeckum obecrneyeHeM opraHu3aLmnm, oT obLLero Yncna onpoLleHHbIX 10 7,76
nony4yatenein obpasoBaTernibHbIX yCryr

Mokasatenb 4.2. [lons nony4yaTtenen obpasoBaTeNnbHbIX YCNYT, yOOBNETBOPEHHbIX 10
KayecTBOM npefocTaBnsemblx obpasoBaTenbHbIX YCNyr, OT OOLLIEro Yncna OnpoLLIEHHbIX 9,12
nony4yaTtenen obpasoBaTenbHbIX yCryr
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Jonsa nonyyatenei o6pa3oBaTenbHbIX YCNyr, YA0OBNETBOPEHHbIX KAYECTBOM
54 | npepocTaBnsieMbix 06pa3oBaTernbHbIX YCMyr, OT O6LLEro Ymcna onpoLLEHHbIX 10 9,12
nony4yatenein obpasoBaTeribHbIX yCryr

MokasaTensb 4.3. [lons nony4yaTenen obpasoBaTeNnbHbIX YCIYr, KOTOPbIE rOTOBbI 10
pekoMeHa0BaTb OpraHM3auunio poaCTBEHHMKAM U 3HAKOMbIM, OT 06Llero ymcna 9,61
ONIOOLLEHHbIX MonyyaTenen obpasoBaTenbHbIX YCNyr

[ons nonyyaTtenei o6pa3soBaTenbHbIX YCIYr, KOTOPbIE FOTOBLI PEKOMEHA0BATh
55 | opraHu3auuio poACTBEHHUKAM M 3HAaKOMbIM, OT OBLLErO YKCHa ONPOLLEHHbIX 10 9,61
nonyyartesnei o6pa3oBaTenbHbIX yCryr

Ta6nuua 1.7. OueHka ypoBHSl yAOBNEeTBOPEHHOCTU KA4YeCTBOM OKa3aHuUsA yCnyr:

MBY 1O «[eTcko-toHoLllecKasa cnopTuBHas wkona Ne1» http://esshl.elizovomr.ru/

MNokasaTenb Jercko-
OHOIIIECKa
Aa
CIIOPTUBHA
s HIKOJIa
Nel,

MBY 10

Nen/
n

MaKC. OLUeHKa

[MokasaTtenu, xapakTepusyoLme obLLMI KpUTEPUI OLIEHKN KavyecTBa 0Opa3oBaTenbLHON
OEeSATENBHOCTU OpraHn3aLuuin, OCyLLIECTBNSAIOLWMX 0Opa3oBaTenbHYy0 AeaTeNbHOCTL, kacaowminea | 14

OTKPBITOCTU U AOCTYMNHOCTU MHOPMaLUK 06 opraHn3aLmsX, OCYLLECTBAIOLLIMX 9 425
ob6pasoBaTenbHyl0 OeATenbHOCTb
Kputepnmn 1 OTKPbLITOCTb M AOCTYMHOCTb MHDOPMALIMK 06 OpraHM3aLum, OCyLLECTBIAIOLLEN 40 23 46

obpasoBaTeNnbHY AEATENbHOCTb

MokasaTenb 1.1. [NonHoTa 1 akTyanbHOCTb MHhOpMaLUK 06 opraHM3aLmm, OCyLLIECTBAOLLEN

obpasoBaTenbHy0 AeATENbHOCTb (Aanee — opraHn3auusi), u ee AeATenbHOCTU, pa3MeLLeHHON 10 7,46

Ha ohmumManbHOM canTe opraHnsalmm

1 Hanunune Ha rnmaBHoOM cTpaHuLe oduumnansHoro canta opraHm3aumm nosiHoro

aKkTyarnbHOro HauMeHOBaHMWS

Hannume Ha odmumansHoM carite opraHusaumm (nogpasgen “BakaHTHble MecTa aAns

npvema (nepesoga)” pasgena “Ceefnerus 06 o6pasoBaTenbHON opraHusanmmn’)

MHopMaLIMM O KONMYECTBE BaKaHTHbIX MECT Aflsl NpueMa no Kaxkaow obpasoBaTenbHON

nporpammve

Hannume Ha odmumansHoM canTe opraHnsaumm (nogpasgen “ObpasoBaHune” pasgena
“CeepeHus 06 obpasoBaTternbHon opraHnsaumn”) OnucaHue obpasoBaTernbHbIX
3 nporpamm C NPUIOXEHNEM X KOMUM 1 1

Hannune Ha oduumansHOM carniTe opraHusaumm (nogpasaen “fdokymeHThl” pasgena
4 “CeepneHust 06 obpasoBaTenbHOM opraHn3aumm’) otyeTa o camoobcrnegoBaHUm No 1 1
coctosiHuto Ha 01 anpensa 2017 roga

Hanuure nonoxuTenbHOro TeKyLero peiTuHra OTKPLITOCTY U NPO3PaYHOCTK
5 opraHusauum Ha cante bus.gov.ru 1 0

YO0BNeTBOPEHHOCTL MOSTHOTOM U aKTyaribHOCTb MHGOpMaLun 06 opraHnsaumu,

6 pa3mMelLleHHOl Ha oduLManbHOM caliTe opraHu3aLumn B CeTM UHTepHET . 446

lNokasaTenb 1.2 Hanuyne Ha odumumansHOM canTte opraHm3aumm B ceTu VIHTEpHET cBefeHW O 10
negarornyecknx paboTHMKax opraHu3aunm

Hanun4dne Ha ocduumanbHOM cavite opraHusauum (nogpasgen "PykoBoacTBso.

7 Meparormnyecknin coctae" pasgena "CeeaeHuns 06 obpasoBaTenbHOM opraHnsaumm”)
[JaHHbIX O Negarornyeckmx paboTHMKax

damunus, umsl, 0TYECTBO ( NpY HaNU4MKn) paboTHUKa;

3aHUMaeMasi JOJPKHOCTb (OOMKHOCTH);

HaVMeHOBaHWe HanpaBfieHNs MOATOTOBKM M (UNK) cneunansHOCTY;

cTax paboTbl NO cneunansHOCTK;

KOHTaKTHasi MHcpopmaums (TenedoH, agpec 3NEKTPOHHON NOYTLI, BpeMs npuema, 6nor u
T.N.)

9,57

I
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YO0BNEeTBOPEHHOCTL KA4E€CTBOM UHpOpMaLIMM O Negarormyeckmx
8 8 paboTHMKax, pasMeLLeHHON Ha oduLmanbHOM canTe opraHmMsauumn B cetn "MIHTepHeT" 5 4,57

Mokasatenb 1.3. [JoCTyMHOCTb B3aUMOLEWNCTBUA C MostydaTensamm odpasoBaTenbHbIX YCyr MO
TenedoHy, No SNEKTPOHHOW NOYTE, C MOMOLLIbIO 3MEKTPOHHBLIX CEPBUCOB, NpeaoCcTaBNaAeMbIX Ha
ohmumnanbHOM canTe opraHmsaunm B cetu MHTEepHeT, B TOM YMCne Hanmyne BO3MOXHOCTU 10 6,43
BHeCEHUs NpeanoXeHUIN, HanpaBeHHbIX Ha
ynyyuieHme paboTbl opraHu3auuu

Hannume Ha odmumansHOM canTe opraHn3aumMm AeNCTBYIOLLEro KOHTaKTHOro TenedoHa 1 1

9 z
C yKa3aHWeM BpeMEHW B3aMOAENCTBMSA

10 Hannune Ha oduumansHOM canTe opraHnsaumm AeACTBYIOLLEro agpeca afeKTPOHHOW 1 1
nouyThbl (06Lero)
Hanunune Ha oduumanbHOM cariTe opraHnsauum AencTByoLWen hopMbl 0OpaTHOM CBS3U

11 | opraHmsaumm (ropsiias nuHus, "Bonpoc ampektopy”, opym u 1.n) 1 0

Hanunune Ha oduumansHOM canTe opraHu3auumn KOHTaKTHbIX TenedoHOB, aapecoB
12 | SMNEeKTPOHHOW NoYThl Npeaceaatens (-en) konnernanbHbIX OPraHoB yrnpaBreHus 1 0
(camoynpaBrneHust) opraHnsaumm

Hanuune BoaMoXHOCTH Bblpa>KeHNA MHEHUA rpaXXgaH Ha OCbVILI,VIaﬂbHOM cante

13 OopraHusauum 4epes onpockl, ronnocosaHmne

yﬂ,OBﬂeTBOpeHHOCTb LOOCTYNHOCTbH B3aUMOENCTBUS C pa6OTHI/IKaMVI opraHun3auunm n

14 nHpopmaumen 06 obpasoBaTenbHbIX YCnyrax

5 4,43

MokasaTtensb 1.4. JOCTYMHOCTb CBEAEHMIN O XOA4E PacCMOTPeHMs oBpaLLeHnin rpaxkaaH,
MOCTYMNMBLUNX B OpraHM3aLmio oT nonyyvatenen obpasoBaTenbHbIX YCAyr (N0 TenedoHy, no 10 0
3NEKTPOHHOWN MOYTE, C NOMOLLIO ANEKTPOHHLIX CEPBUCOB, OOCTYMNHBLIX HA OULManbHOM canTe
opraHusauun)

15 Hannume Ha odmumanbHOM canTe opraHu3aumMmM MHGopMaL MM O Nopsiake nogayun xanood 1 0
( obpaLleHun) rpaxgaH
Hanunune Ha oduumanbHOM cariTe BO3MOXHOCTM MOMCKa 1 MoSydeHus cBeAeHui no
16 | pekBuauTam obpalleHms 0 xoge ero paccCMoTpPEHUs 1 0
17 My6nukauunsa Ha ocduumnansHOM canTe OTBETOB Ha 0bpallLeHnst rpaxaaH 1 0
CoxpaHeHune Ha odulmansHOM carTe OpraHn3auumn B OTKPbITOM JOCTYMNE BONPOCOB,
18 | obpalyeHunin, nepenncku rpaxaaH (paHXMpOBaHHbIN CINCOK) 1 0
Hanunyne BO3MOXHOCTU NOSyYeHns nHAOpMaLMmn 0 Xoae paccMoTpeHns obpalleHnn
19 | rpaxgaH (no TenedoHy, 3NIEKTPOHHON NoYTE) 1 0
20 Y[O0BNETBOPEHHOCTL JOCTYMNHOCTLIO CBEAEHUI O XO4€E pacCMOTpeHUst obpalleHui 5 0
rpaxkgaH B opraHm3aumio
Kputepun 2. KomhopTHOCTb YCNOBMIA OCYLLIECTBIIEHMS 0Opa3oBaTENbHOM AEATENTbHOCTH 59 45,72
MokasaTenb 2.1. MaTepmanbHO-TeXHNYeckoe N nHdopMaLmMoHHoe obecneveHne opraHm3aumum 9 5,22
21 My6nvkauusa Ha oduumanbHOM canTe OTBETOB Ha 0bpaLleHus rpaxaaH 1 0
22 | Hannume aneKkTpoHHOro JoKkymeHToobopoTa 1 0
24 ObecneyeHHOCTb 0BYYaOLLUXCS BO3MOXHOCTBIO MCMOMb30BaHUS LUMPOKOMNOOCHOMO 1 0
WHTepHeTa
Ob6ecneyeHHOCTb MOMELLEHUAMU, B KOTOPbIX OCYyLLECTBNSAeTCA obpa3oBaTenbHas
25 | AeATenbHOCTb, B pacdeTe Ha ofHoro obyyatoLlerocs 1 1
26 Y[oBNEeTBOPEHHOCTL MaTepuanbHO-TEXHUYECKUM U MHCPOPMaLMOHHBIM obecnevyeHnem 5 422
opraHusauum '
MokasaTenb 2.2. Hanuune Heo6x0AMMbIX YCITOBUI A1151 OXPaHbl M YKPENMeHUs 300pOBbS, 10 7,36
opraHuMsauum nuTaHmsa obydaroLmxcs
Hannune cunskynsTypHOro (CNopTMBHOrO) 3ana no AaHHbIM noapasaena "MartepuansHo-
TexHunyeckoe obecneyveHne n ocHallleHHOCTL obpasoBaTenbHOro npouecca” pasgena
27 "CBeaeHusi 06 obpasoBaTesnbHOM opraHusauun” 1 1
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Hanunune nnaBaTensHoro 6accenHa no gaHHbIM nogpasgena "MatepuanbHo-
TexHu4eckoe obecneyeHne 1 ocHaLLLeHHOCTb obpa3oBaTenbHOro npouecca” pasgena

28 | "CeepneHus 06 obpaszoBaTenbHOM opraHusaummn” 1 0
Hanunune meguumnHckoro kabuHeTa nNo faHHbIM nogpasgena "MartepuanbHo-TeXHUYeckoe
obecneyeHne n ocHalLeHHOCTbL obpasoBaTenbHOro npouecca” pasgena "Ceegenns oo
29 obpasoBaTenbHOW opraHmnsaumm” 1 1
Hanuune cneunannampoBaHHbIX KAGMHETOB MO YKPENNEHNIO 300pOBbS (KOMHaTa
penakcauum, Ncuxoriorm4eckomn pasrpyskm) no gaHHeIM nogpasgena "MaTtepuanbHo-
30 | TexHunyeckoe obecneveHne 1 ocHalLeHHOCTb 06pasoBaTenbHOro npouecca” pasaena 1 1
"CsegeHuns 06 obpasoBaTenbHoOM opraHm3aummn”
Hannume ctonoBon no gaHHbIM nogpasgena "MaTtepuanbHo-TexHMYeckoe obecneyeHne
31 | W ocHaleHHOCTb 0bpa3soBaTenbHoro npouecca" pasgena "CeeaeHust ob 1 0
obpasoBaTenbHON opraHmnsaymm”
32 Y[oBNeTBOPEHHOCTL YCMOBUSIMU 1151 OXPaHbl U YKPENIeHUst 300p0Bbsi, OpraHun3auum 5 436
nUTaHusi 4eTen B OpraHn3auum '
Mokasatenb 2.3. YcnoBus ons nHaMBuayansHown paboTel ¢ obyvatroLwmmmcs 9 8,6
B opraHmnsaumm ectb negarornyeckne paboTHUKM, NpoLleaLlume NoBbIleHne
33 | kBanudukaummn ans ocyLecTBeHUs MHOUBMAYanbHOMW paboTbl C 00y4aloLwmMMmcs. 1 1
34 | B opraHunsaumn paspaboTaHbl MHOMBUAOYaAlbHbIE YY4EeOHbIE MNaHbl 1 1
35 B opraHunsauum yteepxgeHa nporpamma paboTbl ¢ 0gapeHHbIMU 06yyaroLwLmMmMmncs 1 1
36 B opraHusaumu yTBepXKaeH MexaHu3m onnaTbl Tpyaa negarormdeckmux paboTHUKOB 3a 1 1
MHOVBMAYyanbHy paboTy ¢ obyvaroLmmMmucs
38 Y[O0BNETBOPEHHOCTb YCNOBUSAMU ANA UHAMBUAYarbHOW paboTkl ¢ oby4vatoLmmmcs 5 460
MokasaTtensb 2.4. Hannune gononHUTenbHbIX 06pasoBaTenbHbIX MPorpaMmv 8 5,01
Hanunune gononHuTenbHbIx 00LWweobpasoBaTenbHbIX NporpamMmm pusKynbTypHO-
CMOPTUBHOW HanpaBfeHHOCTM MO AaHHbIM nogpasaena "ObpasoBaHue” pasgena
39 "CBeaeHusi 06 obpasoBaTesnibHOM opraHu3auun” 1 1
Hanunune gononHuTenbHbIX 00LWweobpasoBaTenbHbIX NPOrpamMm XyAoXeCTBEHHOMN
HanpaBneHHOCTM No AaHHbIM nogpa3saena "ObpasoBaHne” pasgena "CeeneHus o6
40 | oBpasoBaTenbHOI OpraHuzaLmm” 1 0
Hanunune BO3MOXHOCTU MONyYeHUs AONOSTHUTENBbHbIX MNaTHbIX 06pa3oBaTenbHbIX YCnyr
no AaHHbIM noapasgena "MNnaTtHele o6pa3oBatenbHble yenyrn" pasgena "CeepeHus 06
41 | o6pasosaTernbHON opraH13aLmmn” 1 0
42 Y[O0BNETBOPEHHOCTb HANMYMEM AOMOMHUTENBHBIX 0Opa3oBaTeNnbHbIX NPOrpaMm 5 401
MokasaTenb 2.5. Hannune BO3MOXHOCTM pa3BUTUS TBOPYECKNX CMOCOBHOCTEN U UHTEPECOB 10 9,53
obyyvatoLmxcs, BKIIOYas X y4acTue B KOHKypcax 1 onumnuazax (B ToM Y1cne BO
BCEPOCCUMCKNX U MEXOYHAPOAHbIX), BbICTaBKax, CMOTPaX, pM3KyNbTYPHbIX MEPONPUATUSIX,
CMOPTUBHbLIX MEPOMPUATUSIX, B TOM YMCe B odmumManbHbIX CMOPTUBHBLIX COPEBHOBAHUSX, U
OPYrMX MacCoBbIX MEPONPUSATUSX
43 Hannume maccoBbix MeEPONPUATUIA, MPOBEAEHHBIX OpraHn3aumnen 3a OTYETHLIN NEPUOA 2 2
a4 Hanunune oby4datowmxcs, NpUHMMaBLLMX y4acTue B pasfiMyHbiX COPEBHOBAHUSIX, 1 1
onMMnMagax, CMoTpax,KoOHKypcax
45 Hannume B oT4eTHOM rogy 13 dncrna oby4yatoLmxca nodeamntenen 1 Nnpu3epos 1 1
onuMmnuaza,CMOTPOB,KOHKYPCOB PErMOHANbHOIO YPOBHS
46 Hannume B oTyeTHOM rogy 13 dncna obyyatoLmxca nobeantenen u npusepos 1 1
onMMmnmMaza,CMOTPOB,KOHKYPCOB dheeparibHOro ypoBHS
47 Y[O0BNETBOPEHHOCTb HANMMYMEM BO3MOXHOCTU Pa3BUTUSI TBOPYECKNX CMOCOOHOCTEN 1 5 453
MHTEpecoB 06yYaroLwmxcs '
MNokasaTenb 2.6. Hannune BO3MOXHOCTM OKa3aHUs NCMXOSIOro-neaarormiyeckon, MeguumnHCKom n 7 5,39
coumanbHOM NOMOLLM 0By4varLwmmest
46 \ Hanunume cnyxo6bl WKONbHOM Meagnauumn (NpUMnpeHns) 1 0
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OGecne4yeHHOCTb Negarormyeckummn paboTHUKaMK, MMEeLLMMN Bbicllee obpa3oBaHmne
47 | negarormyeckoi HanpaBneHHOCTU (MpPodunsa), oT 0bLLEro Yvicna neaarormyeckmnx 1 1
paboTHUKOB

YO0BneTBOPEHHOCTb BO3MOXHOCTBIO NMOSTy4YeHWs AeTbMU MCMXOSI0oro-neaarornyeckon,
MeaMLMHCKON 1 coumarnbHON NOMOLLN

Mokasartenb 2.7. Hannune ycnosun opraHnsaumm obyyeHns u BOCNUTaHUs 00y4atoLmnxcs ¢ 6 4,61
OrPaHNYEHHbIMN BO3MOXHOCTAMW 300POBbS U MHBaNWAOB

Hanuuune anbTepHaTMBHOM BepcUn ohunLmanbHOro canta opraHu3aumm B ceTn

48 5 4,39

49 "MHTepHeT" Ang nHBannaoB Mo 3peHunto 1 1
YOOBNETBOPEHHOCTb YCIOBUSIMU OpraHn3auum oby4yeHnst u BocnutaHusa obyyarowmxcs ¢
50 | OrpaHMYeHHbIMU BO3MOXHOCTSMW 340POBbS M MHBANNAo0B 5 3,61
Kputepun 3. lobpoxenaTenbHOCTb, BEXIMBOCTb Y KOMMETEHTHOCTb PAabOTHUKOB 20 29,15
MokasaTensb 3.1. [lons nony4yaTtenen obpasoBaTenbHbIX YCIYT, NONIOXUTENBbHO 10
OLlEHUBAKOLLMX 4OOPOXKENaTENbHOCTb M BEXIMBOCTL PAOOTHUKOB OpraHu3aumnm oT obLero 9,65

yMcra ONpoLIEHHbIX NonyvaTenen obpasoBaTenbHbIX yCryr

Hons nonyyaTtene o6pa3oBaTenbHbIX YCNYr, NONOXUTENBHO OLLEHMBAIOLLNX
[o6poxenaTenbHOCTb Y BEXIUBOCTL PpabOTHUKOB OpraHM3aLmmn oT obLLEero Ynicna
51 ONPOLLEHHLIX NonyyaTenen 10 9,65
obpasoBaTenbHbIX ycnyr

Mokasatensb 3.2. [lons nonyyaTenen obpasoBaTenbHbIX YCNYr, yOOBNETBOPEHHbIX 10
KOMMETEHTHOCTbI0 pabOTHNKOB OpraHM3aLum, oT OBLLEro YKCHa OMNPOLLUEHHbIX NoNyYaTenen 9,65
obpasoBaTenbHbIX ycnyr

Hons nony4yaTtenen obpasoBaTerbHbIX YCNYr, YAOBNETBOPEHHbLIX KOMNETEHTHOCTLIO
paboTHUKOB
52 opraHusauuum, ot obLLero Ymcrna onpoLUeHHbIX nofyyarenen o6pasoBaTenbHbIX YCryr 10 9,65
Kputepun 4. Y0BNEeTBOPEHHOCTb Ka4yecTBOM 0bpa3oBaTeNnibHOM AEATENBHOCTN OpraHm3auum 30 26,23
Mokasatens 4.1. Jons nonyyaTenen obpasoBaTenbHbIX YCNYr, yOOBNETBOPEHHbIX 10
mMaTepuanbHO-TeXHUYeckum obecneyeHmem opraHusaumm, ot obuiero uncna 7,47

OMNpOoLLEHHbIX Nnonvyatenen obpasoBaTenbHbIX ycryr

[ons nonyyatenei o6pa3soBaTenbHbIX YCNYr, yA0BNETBOPEHHbIX MaTepuarnbHO-
53 | TexHU4Yeckum obecrneyeHnem opraHusaumm, oT obLIEero Yncna onpoLLEHHbIX 10 7,47
nonyvarenei o6pasoBaTenbHbIX yCryr

MokasaTenb 4.2. [lons nony4yaTtenen obpasoBaTeNnbHbIX YCIYr, YAOBNIETBOPEHHbLIX KAYECTBOM 10
npegocTaBnseMbIx obpasoBaTernbHbIX YCNyr, OT O6LLEro Ymcna onpoLUeHHbIX nonyyvaTenem 8,91
obpasoBaTenbHbIX ycnyr

Hons nony4yaTtenen obpasoBaTenbHbIX YCNYT, YAOBNETBOPEHHbIX KA4ECTBOM
54 | npepocTaBnsieMbix obpasoBaTenbHbIX YCyr, OT 06LLEro Yicna onpoLUEHHbIX 10 8,91
nonyyatenen obpasoBaTenbHbIX yCryr

MokasaTensb 4.3. [lons nonyyaTtenen obpasoBaTenbHbIX YCNyr, KOTOpble rOTOBbI pekomeHaoBaTb | 10
OopraHu3auuo poACTBEHHMKAM U 3HAKOMbIM, OT OBLLEFO YMCa OMOOLLEHHbIX NonyyYaTenemn 9,85
obpasoBaTenbHbIX ycnyr

Oonsa nonyyatenen o6pa3oBaTenbHbIX YCMyr, KOTOPbIE FOTOBbl PEKOMEHA0BATb
55 | opraHu3aumio poaCTBEHHUKAM U 3HAKOMbIM, OT O6LLIEro Yncna onpoLUEHHbIX 10 9,85
nony4aTenen obpasoBaTenbHbIX YCryr

Ta6nuua 1.8. OueHKa ypoBHS yAOBIeTBOPEHHOCTM Ka4€CTBOM OKa3aHUA yCnyr:
MBY [0 «LleHTp BHelwwkKonbHOW paboTbl «PaTtnbop»» http://kamratibor.ru/

MNokasaTtenb © | meHTp
T | BHELIKOIBHO
Nen/ 2 | it paboTsr
n ¢ | «Parubopy,
c MBY IO
MokasaTenu, xapakTepuaytoLiye oBLLNIA KpUTEPUIA OLIEHKN KadyecTBa 06pasoBaTenbHOM 14 195
JAeATenbHOCTM opraH13aLui, ocyLLeCTBNALLNX 0Gpa3oBaTenbHy0 OeATENbHOCTb, 9
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KacaloLLMINCs OTKPLITOCTU U AOCTYNMHOCTM MHcbopMaLIMn 06 opraHM3aumsX, OCYLLECTBISAIOLLIMX
obpasoBaTenbHyo OeaTenbHOCTb

Kputepumn 1 OTKpbITOCTb 1 4OCTYNHOCTb MHAPOPMaLmmM 06 opraHM3auum, ocyLLeCTBRSOLEN 40 2410
obpasoBaTenbHy AeATeNnbHOCTb '

MokasaTenb 1.1. [NonHoTa 1 akTyanbHOCTb MHpOpMaLUK 06 opraHM3aumm, OCyLLIECTBIAIOLLEN

obpasoBaTerbHyo AeATeNbHOCTL (Aanee — opraHn3auust), U ee AeaTenbHOCTH, 10 6,76
pa3MeLLeHHON Ha odhuumansHOM canTe opraHMsauunm
1 Hanuune Ha rmaBHOM CTpaHuLe odumumnanbHOro canta opraHMsaunmn nosIHoro 1 1

aKTyaJibHOro HaumeHoBaHuA

Hannuue Ha odmumansHOM canTe opraHusaumu (nogpasgen “BakaHTHble MecTa Ans
npuema (nepesoga)” pasgena “CeeaeHuns 06 obpasoBaTenbHOM opraHusaumnmn®)

2 MH(OPMaLMK O KONMYECTBE BakaHTHbIX MECT AN NpuemMa rno Kaxxgoun 1 0
obpasoBaTensHON nporpaMmmve
Hanuuve Ha oduumanbHoM caiiTe opraHnsauun (nogpasgen “O6pasoBaHve” pasgena
“CeepneHus 06 obpasoBaTenbHoM opraHmnsaumm”) OnncaHne obpasoBaTernbHbIX

3 nporpamMm ¢ NpUIoXKeHUEM UX KONUK 1 1

Hannuune Ha odmumansHOM carTe opraHnsaumm (nogpasgen “[okymeHThl” pasgena
4 “CBefeHunsa 06 obpa3oBaTenbHON opraHn3aumn”’) otTyeTa o camoodcneaoBaHmm no 1 0
coctosaHuto Ha 01 anpens 2017 roga

Hanuuve nonoxuTensHOro TeKyLLEro PeNTUHra OTKPLITOCTU U MPO3PaYHOCTU
5 | opraHusauum Ha cainTe bus.gov.ru 1 0

yD,OBJ'IeTBOpeHHOCTb NOSIHOTOM 1 aKTyaribHOCTb VIHd)OpMaLI,I/II/I ob opraHunsauum,

6 pasmeLLEeHHOM Ha odhuLmMansHOM canTe oOpraHn3aunm B CETU MHTEPHET . 476

MokasaTens 1.2 Hanuune Ha oduumansHOM cante opraHm3auuun B cetn MHTepHeT ceegeHun o | 10

negarormyecknx paboTHMKax opraHusaunm 9,67

Hannuue Ha ocmumansHOM caiTe opraHmsauumn (nogpasgen "PykoBoacTeo.

7 Meparormyeckun coctas" pasgena "CeeaeHusi 06 obpasoBaTenbHoOM opraHmM3aunm™)
[OaHHbIX O negarorn4yeckmx paboTHMKax
dhamunus, Mg, oT4ECTBO ( NpU HaNn4un) paboTHUKa; 1 1
3aHMMaemasi AOMKHOCTb (JOIMKHOCTK); 1 1
HauMeHoBaHWEe HanpaBneHus NoAroTOBKW U (MNK) cneumnanbHOCTY; 1 1
cTax paboTbl NO cneLmnansHOCTK; 1 1
KOHTaKTHas MHpopmauus (TenedoH, agpec 3NeKTPOHHON NoYThl, Bpems npuema, énor
nT.n.) 1 1
Y0BNETBOPEHHOCTb KA4YE€CTBOM MHpOPMaLIMM O Nefarormyeckmx

8 8 paboTHMKax, pasMeLleHHON Ha oduLManbHOM calnTe opraHM3aumm B ceTu 5 4,67
"MiHTepHeT"

MokasaTensb 1.3. [loCTYyNHOCTb B3aMOAENCTBUS C Nony4vaTensamMm o6pasoBaTenbHbIX YCyr no
TenedoHy, Mo 3MIEKTPOHHOW MOYTE, C MOMOLLIbIO 3MEKTPOHHLIX CEPBUCOB, NPeAoCTaBNAeMbIX
Ha odmumanbHOM cante opraHn3aumm B cetn IHTEPHET, B TOM YMCE Hanuyine BO3MOXHOCTH 10 7,67
BHECEHWS NpeaOXeHWI, HanNpaBeHHbIX Ha
ynyJweHve paboTbl opraHMsauum

Hanuune Ha Od)I/ILI,I/IaJ'IbHOM cante opraHunsauunm ﬂ,eVICTByPOU.lerO KOHTaKTHOIro 1 1

9 J
TenecoHa ¢ ykazaHMeM BpeMeHN B3aUMOLENCTBUSA

10 Hannuune Ha omumanbHOM canTe opraHnsaumm 4eNCTBYIOLLEro agpeca 3N1eKTPOHHON 1 1
noYTbl (0bLero)
Hannuune Ha ocmumanbHOM caiiTe opraHMsaummn OeNCcTByoLWEen opmbl 0OpaTHON

11 | cBsi3u opraHmnsaumm (ropsiyas nuHus, "Bonpoc ampektopy", opym n T.n) 1 1

Hanuuve Ha oduumanbHOM cariTe opraHn3aunm KOHTakTHbIX TenedoHOB, aapecoB
12 | 9NeKTPOHHOW NoYThbl NpeaceaaTtens (-ei) KonmnernanbHbIX OPraHoB ynpaBneHns 1 0
(camoynpaBneHus) opraHusaumm

Hanuune Bo3aMoXXHOCTK Bblpa>XeHna MHEeHUA rpaXXgaH Ha O(bI/ILI,VIaJ'IbHOM cante

13 opraHusauunm 4yepes onpockl, roiocosaHne 1 0

yﬂOBJ’IeTBOpeHHOCTb OOCTYNHOCTbIO B3aMMOOencTBus C pa6OTHVIKaMI/I opraHusaumm n

nHdopmMaumen 06 obpasoBaTenbHbIX ycryrax 5 4,67

14
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MokasaTenb 1.4. [JoCTyNHOCTb CBEAEHUN O XO4Ee PaCCMOTPEHMs obpalleHnI rpaxaaH,
NMOCTYNUBLLMX B OPraHn3aLmio oT nony4yarenen obpasoBatenbHbIX ycnyr (no TenedoHy, no 10 0
3IIEKTPOHHOM NOYTE, C MOMOLLbIO 3NTEKTPOHHbIX CEPBUCOB, AOCTYMHbIX HAa oduuManbHOM canTe
opraHusauum)
15 Hanuune Ha odmumanbHOM canTe opraHusaunumn nHgopmaumm o nopsake nogayvm 1 0
*anob ( obpaleHuin) rpaxxgaH
Hanuune Ha odmumanbHOM canTe BO3MOXHOCTM NOMUCKa M NofydYeHnsa ceegeHuni no
16 | pekBnanTam obpalleHns 0 Xode ero pacCMOTPEHNS 1 0
17 My6nukauuna Ha oduumansHOM canTe OTBETOB Ha obpalleHus rpaxaaH 1 0
CoxpaHeHune Ha oduLmanbHOM canTe opraHmM3auumn B OTKPLITOM A0CTyne BOMpOCOB,
18 | obpaweHun, nepenucku rpaxaaH (PaHX1MpoBaHHbIV CMMCOK) 1 0
Hanuume BO3MOXHOCTW NosnydeHns MHopMaLumn 0 Xo4e paccMoTpeHMs obpalleHui
19 | rpaxgaH (no TenedoHy, 3NEKTPOHHOW NoYTE) 1 0
20 YA0BNEeTBOPEHHOCTb AOCTYMHOCTLIO CBEAEHUI O X04€e pacCMOTpPeHMs obpalleHuin 5 0
rpaxkgaH B opraHusaumio
Kputepun 2. KOMGOpPTHOCTb YCIOBUIA OCYLLIECTBIEHUSA 06pa3oBaTENbHON OEATENBHOCTU 59 42,5
MokasaTenb 2.1. MaTepmnanbHo-TexHUYeckoe N nHdopMaLmMoHHoe obecneveHne opraHM3auum 9 5,53
21 My6nukauns Ha oduumanbHOM caiTe OTBETOB Ha obpalleHus rpaxaaH 1 0
22 | Hanuune anekTpoHHOro AoKymeHToobopoTa 1 0
o4 Ob6ecnevyeHHOCTb 00y4aLWNXCS] BO3MOXHOCTBIO MCMOSb30BaHUS LUMPOKOMOSIOCHOMO 1
NHTepHeTa
Ob6ecneyeHHOCTb NOMELLEHUAMU, B KOTOPbLIX OCyLLecTBNseTca obpasoBaTensHas
25 | OeATenbHOCTb, B pacyeTe Ha OAHOro obyyaroLerocs 1 1
26 YO0BNETBOPEHHOCTb MaTepuanbHO-TEXHNYECKUM U MHOPMALMOHHBIM 0BecneyYeHnem 5 453
opraHusauum )
MokasaTtensb 2.2. Hannyne Heob6xoauMbIX YCNOBUI A58 OXPaHbl U YKPENIeHUs 300poBbS, 10 5,70
opraHu3auumn NuTaHms obyyaroLmxcs
Hannuune dpmskynbTypHOro (CNopTMBHOrO) 3ana no AaHHbIM nogpasgena
"MaTtepuanbHo-TexHM4Yeckoe obecnevyeHne n ocHallleHHOCTb obpa3oBaTenbHOro
27 npouecca" pasgena "CeeneHus o6 obpasoBarenbHON opraHmMsanmm” 1 1
Hannuue nnaBaTtenbHoro 6acceriHa no gaHHbIM nogpasgena "MatepuanbHo-
TexHun4yeckoe obecneyeHne n ocHallleHHOCTb obpa3oBaTenbHOro npouecca” pasgena
28 "CBepaeHunsi 06 obpasoBaTernbHOM opraHmsauyun” 1 0
Hannune megmumHckoro kabnHeTa no gaHHbIM nogpasgena "MatepuanbHo-
TexHunyeckoe obecneveHne U ocHalLeHHOCTb obpa3oBaTenbHOro npouecca" pasgena
29 "CBepaeHunsi 06 obpasoBaTenbHON opraHmsauun” 1 0
Hanuuve cneunanmanpoBaHHbIX KAOMHETOB MO YKPENEHNIO 300POBbS (KOMHaTa
pernakcauuu, NCUXonorM4eckor pasrpyskn) no gaHHeIM nogpasgena "MaTtepuansHo-
30 | TeXHu4eckoe obecrneyeHne n ocHallleHHOCTb 06pa3oBaTernibHOro npouecca” pasaena 1 0
"CeepeHusi 06 obpasoBaTenbHOM opraHm3aumm”
Hannyue cTtonoBon no AaHHbIM nogpasaena "MaTtepuanbHo-TexHu4Yeckoe
31 | obecneveHmre n ocHalleHHOCTbL obpa3oBaTenbHOro npouecca” pasgena "CeegeHust 06 1 0
obpasoBaTenbHOM opraHmsaumm”
32 YA0BNETBOPEHHOCTb YCNOBUSIMU AN OXpaHbl U yKpenreHust 300poBbsl, opraHMsauuu 5 470
nUTaHns 4eTen B opraHm3aumm '
MokasaTenb 2.3. Ycnosusa ansa nHanBmayanbHOM paboTbl ¢ 06yyaroLwmmmncs 9 8,69
B opraHusaumm ectb negarornyeckne paboTHUKK, NpoLlelime noBbllleHne
33 | kBanudukaumm ans OCyLWeCTBNEHNS MHAMBUOYaNbHOM paboThl ¢ 0byYarLwmmncs. 1 1
34 | B opraHusaumm paspaboTtaHbl MHOUBMAYanbHble y4eOHbIE NNaHbI 1 1
35 | B opraHusauumm ytBepxxaeHa nporpamma paboTbl ¢ 0fapeHHbIMK 00yYaroLwmmmncs 1 1
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36 B opraHunzauum ytBepxxaeH MexaHu3M onnatbl Tpyaa negarornyecknx paboTHUKOB 3a 1 1

nHaMBMAyanbHy paboTy ¢ oby4aroLmmMmcs

38 YOoBNEeTBOPEHHOCTb YCMOBUSIMU A1 MHAMBUAYanbHOW paboThl ¢ obyyarowmmmcs 5 469
Mokasatensb 2.4. Hannune JononHUTenbHbIX 06pa3oBaTenbHbIX MPorpaMmv 8 6,56

Hanuuve gononHuTeneHbix 06Leobpa3oBaTenbHbIX NporpamMmm OuaKynbTypHO-
CMOPTMBHOW HanpaBneHHOCTW N0 AaHHbIM noapasaena "ObpasoBaHue" pasgena

39 "CBepaeHunsi 06 obpasoBaTernbHON opraHmsauun” 1 1
Hanuuve gononHuTeneHbIX 06Leobpa3oBaTenbHbIX NPOrpamMmm Xy4oXXeCTBEHHOW
HanpaBneHHOCTH No AaHHbIM nogpasaena "ObpasosaHue" pasgena "CeeaeHns 06

40 obpasoBarternbHoOn opraHusaummn” 1 0
Hanuune BO3MOXHOCTW MOSy4YeHUs AONONHUTENBbHBIX MaTHbIX 06pa3oBaTenbHbIX
ycnyr no gaHHbiM nogpasgena "lNnatHble obpasoBaTenbHble yenyrn" pasgena

41 "CBeaeHunsi 06 obpasoBaTeribHOW opraHmMsauyun” 1 1

42 Y[O,0OBNETBOPEHHOCTL HANMYMEM LOMOMHUTENBHBIX 0Opa3oBaTeNbHbIX NPOrpamMmm 5 456
MokasaTtens 2.5. Hannyne BO3MOXHOCTM pasBUTUS TBOPYECKUX CMOCOBHOCTEN U UHTEPECOB 10 4,71
obyyvaroLmxcs, BKIHOYas Nx y4acTue B KOHKypcax 1 onumnuagax (B ToM YMcne Bo
BCEPOCCUMNCKUX U MeXOYHAPOOHbIX), BbICTaBKaX, CMOTPaXx, PU3KyNbTYPHbLIX MEPOMNPUATUSX,

CMOPTMBHbBIX MEPOMPUATUSAX, B TOM YMCre B 0hnLManbHbIX CMOPTUBHbBIX COPEBHOBaHUSX, 1
OPYIMX MacCcoBbIX MEPONPUSATUSAX

43 | Hannume maccoBbix MeponpusaTuii, NpoBeeHHbIX OpraHu3auuen 3a OTYeTHbIN Nepuos 2 0

a4 Hanuume oby4yatomxcs, NpUHMMAaBLUNX y4acTUe B pasnnyHbiX COPEBHOBAHMSIX, 1 0

onumnunagax, CMOTpax,KoOHKypcax

45 Hannuune B oTyeTHOM rogy 13 umcna oby4daromxcsa nobegurenen n npusepos 1 0

onuMnnag,CMOTPOB,KOHKYPCOB PEMMOHAITBHOIO YPOBHS

46 Hanuuve B oT4eTHOM rogy 13 yvcna obydatomxcs nobegutenen n npusepos 1 0

onMMnuaz,CMoTPOB,KOHKYPCOB (heaepanbHOro ypoBHS

47 YA0BNETBOPEHHOCTb HANMUYMEM BO3MOXHOCTU Pa3BUTUSE TBOPYECKUX CNOCOBDHOCTEN 1 5 471

MHTEpEecoB 0byyYaroLwmxcs '
lMNokasaTtenb 2.6. Hannyne BO3MOXXHOCTU OKa3aHUS MCUXONOro-negarorndyeckon, MeanLMHCKon 7 5,65
1 coumanbHor nomoLm oby4aroLmmes

46 | Hannune cnyx6bl WKONBHON Meanaumm (NPUMMpPEHNs) 1 0

O6ecneyeHHOCTb Negarorn4eckMmmn paboTHUKaMm, UMeLLMMN BbicLlee obpa3oBaHmne

47 | negarormyeckon HanpaeneHHOCTH (Npodunst), oT obLLero Yicna negarorndeckmnx 1 1

paboTHUKOB

Y[00BNETBOPEHHOCTL BO3MOXHOCTbLIO MOSTyYEHUSA AETbMU NCUXOSOro-Neaarornyeckon,

48 MeaMLMHCKOM 1 coLmanbHON NOMOLLIM > 4,65
Mokasatensb 2.7. Hanuuue ycrnosui opraHnsanmm obyvyeHns 1 BoCnutaHms obyyarowmxcs ¢ 6 5,66
OrpaHNYEeHHbIMY BO3MOXHOCTAMW 340POBbS M MHBANUO0B

Hanuuve anbTepHaTMBHOWM BepcUn oduLManbHOro canta opraHu3aumm B CETU

49 "MHTepHeT" Ana NHBaNMAOB Mo 3PEHMUI0 1 1

Y[O0BNETBOPEHHOCTL YCMOBUSIMU OpraHn3aLmmn oby4yeHnst 1 BocnutTaHusl obyyarowmxcs

50 | C orpaHM4YeHHbIMN BO3MOXHOCTSIMU 340POBbS U UHBaNM4oB 5 4,66
Kputepun 3. [Jo6poxxenatenbHOCTb, BEXIMBOCTb M KOMNETEHTHOCTb PabOTHMKOB 20 29,53
MokasaTensb 3.1. [lons nony4yaTtenen obpasoBaTeNnbHbIX YCIyT, NONOXUTENBHO 10
OLEHUBAKOLLMX 40BPOXKENATENBHOCTL M BEXITMBOCTL PAOOTHUKOB OpraHM3auum oT odLero 9,81
yycna OnpoLUEHHbIX nonyyarenen obpasoBaTenbHbIX yCnyr

Honsa nonyyatenen obpasoBaTenbHbIX YCNYr, NOMOXUTENBHO OLEHUBAOLLMX

JobpoxenaTenbHOCTb U BEXIMBOCTb pAabOTHUKOB opraHmn3aLmm ot obLero yncna

51 ONPOLLEHHbIX NonyyaTenemn 10 9,81

obpasoBaTenbHbIX YCryr
MokasaTenb 3.2. [lons nonyyaTtenen obpasoBaTenbHbIX YCIYT, YAOBNETBOPEHHbIX 10
KOMMETEHTHOCTbI PabOTHNKOB OpraHM3aLuum, oT OOLLEro Yncna ONpOLUEHHbIX MosydaTenen 9,91
obpasoBaTenbHbIX yCnyr
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[ons nonyyaTtenen obpa3oBaTenbHbIX YCIYr, YAOBNETBOPEHHbLIX KOMNETEHTHOCTbLIO
paboTHUKOB

52 opraHusaumm, oT obLuero Ynucna onpoLLeHHbIX nofyyarenen obpasoBaTenbHbIX YCryr 10 9,91
Kputepuin 4. YooBNeTBOPEHHOCTb Ka4eCTBOM 06pa3oBaTenbHON OEATENbHOCTM OpraHu3aLmm 30 28,75
Mokasatenb 4.1. ons nony4aTenen o6pasoBaTenbHbIX YCMYr, yAOBNETBOPEHHbIX 10
MaTepuanbHO-TEXHNYECKMM O0becrneyeHnem opraHmsarmm, ot obLuero yicna 9,22

OMpPOLLEHHbIX NofivyaTenen obpasoBaTenbHbIX yCryr

Honsa nonyyatenen o6pasoBaTenbHbIX YCIYr, yAOBNETBOPEHHbLIX MaTepuaribHO-
53 | TexHu4yecknm obecrnevyeHnemM opraHm3auun, ot obLLEro YMcna ONpPOLLEHHbIX 10 9,22
nony4yaTenen o6pasoBaTenbHbIX YCryr

MokasaTenb 4.2. [lons nony4yaTtenen obpasoBaTenbHbIX YCIYr, YAOBNETBOPEHHbLIX KAYECTBOM 10
npegocTaBnsemblx 006pa3oBaTerbHbIX YCNyr, OT 06LLEro Yncna onpoLleHHbIX NonyvyaTenen 9,72
obpasoBaTenbHbIX yCnyr

Honsa nony4atenen obpasoBaTenbHbIX YCNYr, YA0BETBOPEHHbLIX KAYECTBOM
54 | NpegocTaBnsieMbix 0Opa3oBaTeNbHbIX YCIyr, OT 06LLEro YMcna onpoLUEHHbIX 10 9,72
nonyyaTenen obpasoBaTerbHbIX yCryr

Moka3atenb 4.3. Jons nony4aTtenen obpasoBaTenbHbIX YCYr, KOTOPbIE rOTOBbI 10
peKkoMeHO0BaTb OpraHn3aumio POACTBEHHMKaM 1 3HaKOMbIM, OT OBLLEro Yncna onoLLEHHbIX 9,81
nony4yaTtenen obpasoBaTenbHbIX yCnyr

Honsa nonyyatenen obpasoBaTenbHbIX YCMYr, KOTOPblE FOTOBbI PEKOMEHA0BATb
55 | opraHusaumio poAgcTBEHHMKAM 1 3HAKOMbIM, OT OBLLEro Yncna onpoLUEHHbIX 10 9,81
nony4atenen obpasoBaTenbHbIX YCyr

Ta6nuua 1.9. Pe3ynbtaTtbl He3aBUCMMOM OLIEHKM Ka4yeCcTBa OKa3aHUA yCnyr yuypexaeHusamm
KynbTypbl. Mo CBOAHbIM pe3dyJibTatam HE3aBMCHMMOWN OLEHKM Ka4veCTBa OKa3aHuA yCryr ydpexgeHnamMmm KynbTypbl,
MecTa pacnpefenunuce cnegyowmmMm obpasom no yobIBaHMIO OT NyYLLIEro K XyALlemy.
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HavmeHoBaHWe yupexxaeHus KyabTypbl > °
MaKCMManbHaA oLeHKa 149
LLIkona nckyccts n. TepmanbHbln, MBYO 129
[eTckunii 034o0poBuTeIbHO-06pasoBaTesibHbIN LeHTp, MBYO 126
HuKonaeBcKana geTcKasa WwKona uckyccrs, MbyY0 125
[eTcKo- toHoWwecKaa cnopTMBHaa wkoaa Nel, MbYZ10 125
LleHTp BHeLWKoIbHOW paboTbl «Patnbop», MBYAO 125
CneumannsnpoBaHHan AeTCKO-IOHOLECKas WKOAA OIMMNUIACKOro pesepsa no
109
TaxXkBoHA0 BT® «3Be3ga», MbYO
CneumannsanpoBaHHan AETCKO-IOHOLWECKasn WKoa OJIMMMIUNCKOro pesepsa no 108
NbXHbIM BUAam cnopta, MbYJ0
[leTcKan WKona UCKyccTs N. ByakaHHbin, MBYAO 102
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Ta6nuua 1.15. OueHka ypoBHS1 yAOBNeTBOPEHHOCTU KA4YeCTBOM OKa3aHUsA yCNyr no yuypexaeHusam
KYnbTypbl.

%

HanmeHoBaHWe yupeRaeHUs KybTypbl

MaKCUMabHbIM NPOLEHT 100
LLKkona nckyccts n. TepmanbHbin, MBYO 98,5%
LeHTp BHewWwKonbHOM paboTbl «PaTtnbop», MBY0 97,2%
[eTckuit 03a40poBUTEIbHO-06pa3oBaTeNbHbIN UeHTp, MBY0 97%
CneunannsnpoBaHHan AEeTCKO-IOHOLWECKas WKOAa OIMMNUIACKOro pesepsa no
NbIXKHBbIM BUAam cnopta, MbY0 94,2%
CneurannsnpoBaHHan AETCKO-IOHOLWeCKasn WKola OMMIUINCKOro pe3epsa no 91 2%
T3XKBOHA0 BT® «3Be3pa», MBYO !
HuKkonaeBcKada geTcKada wKona nckyccrs, MbY0 90,4%
JeTcKo-toHowWwecKaa cnopTnBHaa wkona Nel, MbyO 89,1%
[eTcKan WKona UcKyccTs n. BynkaHHbin, MBYO 70,7%
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	Таблица 1.15. Оценка уровня удовлетворенности качеством оказания услуг по учреждениям культуры.

